Altalanos Szerz6dési Feltételek

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) érvényesek az LA & Milano
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag altal izemeltetett https://haztartasi-

energiatarolas.hu/ honlapon, valamint telefonos lgyfélszolgalatan (telefonszam:
+36708508570) és elektronikus elérhetéségén info@haztartasi-energiatarolas.hu

(tovabbiakban: E-mail) keresztil elérhetd és megrendelhet6 az arucikkhez kapcsolodo
szolgaltatasokra (Szolgaltatas), valamint a Termékekkel és Szolgaltatasokkal 6sszefliggésben
megkotendd szerz6désekre.

A. FOGALOMMEGHATAROZAS
A jelen ASZF A. pontjaban irt fogalmak a jelen ASZF egészére iranyaddak.

i Fogyasztd: a jelen ASZF értelmében a szakmaja, 6néllé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy;

ii. Viéllalkozé: a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége
kdrében eljaré személy;

iii. Eladé: a jelen ASZF értelmében a LA & Milano Korlatolt FelelGsség(i
Tarsasag (cégjegyzékszam: 08-09-031807; addszam: 26361037-2-08; székhely: 9464 Und,
Fllesi utca 11.);

iv. Vevd: Fogyasztoi Szerz6dés esetén a Fogyasztd, B2B Szerz6dés esetén a
Véllalkozo;
V. Fogyasztdi Szerz6dés: a jelen ASZF értelmében a Fogyaszté és az Eladé

Szerz3déses Nyilatkozata és a jelen ASZF egyiitt alkotjak Felek szerz6dését, mely Termék
adasvételére vagy mds Szolgdltatas nyujtasara irdnyulhat;

Vi. B2B szerz8dés: a jelen ASZF értelmében a Vallalkozé és az Eladé
Szerz3déses Nyilatkozata és a jelen ASZF egyiitt alkotjak Felek szerz6dését, mely Termék
adasvételére vagy mds Szolgdltatas nyujtasara irdnyulhat;

vii. Szerz3dés: a jelen ASZF keretében a Fogyasztdi Szerz6dés és B2B Szerzédés
egylttes emlitése;

viii. Tavollévbk kozott kotott Fogyasztodi Szerz6dés: olyan Fogyasztéi Szerz6dés,
amelyet a Fogyasztd és https://haztartasi-energiatarolas.hu/ a Webaruhazon, telefonos

Ugyfélszolgalatan, vagy elektronikus elérhet6ségén a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil ugy
kot meg, hogy a Fogyasztdi Szerz6dés megkotése érdekében a Fogyasztd és Elado kizardlag
tavollévék kozotti kommunikaciot lehet6vé tévs eszkozt alkalmaznak;



ix. Jelenlévsk kdzott, irasban |étrejové szerz6dés: Eladd Uzlethelyiségében az
Eladd Ajanlata és a Vevl Elfogadd Nyilatkozata alapjan l1étrejové Szerz6dés, amelyre a jelen
ASZF rendelkezései megfelel6en iranyaddk.

X. Ajanlat: a jelen ASZF értelmében az Eladé altal megtett olyan
jognyilatkozat, melyet, ha a Vev§ az ajanlati kotottség id6tartama alatt az Ajanlatnak
megfelelS tartalommal elfogad, Szerz6dést hoz létre az Eladé és Vevé kozott;

Xi. Ajanlati Kotottség: a jelen ASZF értelmében az Eladé altal megtett
Ajanlatban egyoldaltian meghatarozott id6tartam, ennek hidnyaban a jelen ASZF szerinti
id6tartam; melynek kezdete az ajanlat hatdlyossa valasa;

Xii. Ajanlatkérés: a jelen ASZF értelmében a Vevé azon egyoldalu
jognyilatkozata, melyben felhivja az Eladét arra, hogy a Vevé altal meghatarozott Termékek
eladdsara és Szolgaltatasok nydjtdsara tegyen ajanlatot;

xiii. Altalanos Szerz6dési Feltételek (,,ASZF”): a jelen dokumentum szerinti
valamennyi olyan szerz6dési feltétel, amelyet az Eladé tobb szerz6dés megkotése céljabol
egyoldaltan, a masik fél kozremdlkodése nélkil el6re meghatdrozott, és amelyet a felek
egyedileg nem targyaltak meg;

Xiv. Banatpénz: a jelen ASZF értelmében, ha az érvényesen létrejott és hatalyos
Szerz8dést8l a Vevd eldll, abban az esetben a jelen ASZF-ben régzitett szabélyok szerint pénz
fizetésére koteles banatpénz jogcimén;

XV. Beszerzés: amennyiben az Ajanlatban meghatarozott Termékek, a Vevd
Elfogadd Nyilatkozatat kbvet6en, vagyis a Szerz6dés létrejotte utan nincsenek Készleten, dgy
az Eladé altal megtett olyan folyamatban, amely soran az Eladé a Termékek tulajdonjogat
harmadik személyekt8l megszerzi, Készletre veszi.

XVi. Beszerzésre fenntartott hatdrid6: azon id6tartam, amely sordn az Eladé az
Ajanlataban meghatdarozott Terméket Készletbe veszi, melyet kdvetéen a Vevd felé a
Szerz8dés szerint teljesiteni képes.

XVii. Dij: a jelen ASZF értelmében, ha az Eladé és Vevs Termék adasvételén
tulmenden tovabbi Szolgaltatdsra kot szerz6dést, ugy e Szolgdltatas ellenértékének jogcime a
Dij.

Xviii. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés: az Eladé és a Vevd kozott kizardlag
a Webdruhdz keretében megvaldsitott, magyar nyelvd, Eladd Ajanlatat és a Vevd Elfogadd
Nyilatkozatat tartalmazd technikai Iépések 6sszessége, melynek eredményeképpen a Felek
kozott Szerz6dés jon létre.

XiX. Elfogadd Nyilatkozat: a jelen ASZF értelmében a Vevd azon jognyilatkozata,
mellyel az Eladd Ajanlatat az Ajanlati Kotottség id6tartama alatt, az Ajanlattal egyez6
tartalommal elfogadja.



XX. Felek; Szerz6dé felek: a jelen ASZF értelmében a jelen ASZF szerinti Eladé
és Vevo(k);

XXi. Készlet: Eladd altal értékesitésre kinalt azon Termékek 6sszessége, amelyek
szama, tulajdonsaga, minGsége a Vevé ajanlatkérésének és az Eladd ajanlatanak mindenben
megfelel, amely Termékek az Eladd birtokaban vannak, e Termékek tulajdonjoga a Vevé
részére a jelen ASZF rendelkezéseinek megfelelen a Beszerzésre fenntartott hataridé nélkiil
atruhazhatok.

XXii. Nagykereskedelmi tevékenység: a jelen ASZF értelmében Uizletszer(i gazdasagi
tevékenység keretében termékek atalakitas (feldolgozas) nélkiili tovabbforgalmazasa és az
nyujtasa kereskedd, feldolgozd részére, ideértve a nagybani piaci tevékenységet, valamint a
Vev{ tevékenységet is;

XXiii. Nyilvanvald Eliras: a jelen ASZF értelmében kiilénésen, nem kizarélagosan
informatikai vagy emberi hibabdl ered6, Eladé altal az Ajanlatban vagy a Webaruhaz
honlapjan feltlintetett olyan téves vagy hianyos informacid, adat, vagy arazas, mely az adott
id6pontban, az adott piacon, az adott teljesitési korilmények alapjan nyilvanvaléan nem all
aranyban az Eladé altal nydjtott szolgaltatdssal vagy jogilag vagy fizikailag lehetetlen
szolgaltatas nydjtasara irdnyul;

XXiV. Termék: a jelen ASZF értelmében minden birtokba veheté forgalomképes ingd
dolog, ide nem értve a pénzt, az értékpapirt és a pénzligyi eszkozt, valamint a dolog mddjara
hasznosithato természeti er6t, mely elérhet6 és megvasarolhaté az Eladé Webdaruhdzan,
Uzlethelyiségében, telefonos ligyfélszolgaltatasan, vagy elektronikus elérhet8ségén;

XXV. Termék-Visszavétel: Vev6t megilletd jogosultsag, mely alapjan a Vevd a jelen
ASZF szerinti hataridSn beliil kérheti, a jelen ASZF szerint |étrejott Szerz6dés alapjan
atruhdzott Termék tulajdonjoganak Eladé altali megszerzését a Termék-Visszavétel Vevit
Megillet6 Dijon. Termék-Visszavételre az Eladé nem kételes.

XXVi. Termék-Visszavétel Vevét Megillets Dija: Felek kozott a jelen ASZF szerint mar
teljesedésbe ment Szerz6dés alapjan Termék-Visszavétellel érintett Termék, Szerz6dés
szerinti Vételaranak 90%-a, melyet az Eladd nem fizet vissza a Vevé részére, hanem a Felek
kdzott a jelen ASZF keretében létrejévé késbbi Szerz8dés szerinti Termékek Vételaraba
jovair.

XXVii. Vételar: a jelen ASZF értelmében az Eladd és a Vevs kozott Termék
adasvételére létrejott adasvételi szerz6dés szerint a Vevd altal teljesitend6 pénzszolgaltatds
jogcime;

XXVviii. Visszaigazolas: Elektronikus uton torténd szerz6déskotés soran a Vevd Elfogadd
Nyilatkozatanak Elado részérél, elektronikus levélben torténé visszaigazolasa.



XXiX. Webdruhdz: Elado altal Gzemeltetett https://haztartasi-energiatarolas.hu/

elektronikus weboldal, amelyen az Eladé és a Vevé a jelen ASZF, a Polgéri Torvénykdnyvrél
sz016 2013. évi V. torvény, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII.
torvény rendelkezéseinek megfelel6en elektronikus Uton kot szerz6dést Termék
értékesitésre, Szolgaltatas nyujtasra.

XXX. Uzlethelyiség: barmely ingatlan, ahol az Eladd a kereskedelmi tevékenységét
allandé jelleggel folytatja, illetve barmely ingé dolog, ahol az Eladd kereskedelmi
tevékenységét szokdsos jelleggel folytatja.

XXXi. Ptk.: a Polgari Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V. torvény
XXXii. 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet: a fogyaszté és vallalkozas kozotti, az druk

adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgdaltatasara és digitdlis szolgaltatasok
nyujtasara iranyuld szerz8dések részletes szabalyairdl sz616 373/2021. (VI. 30.) Korm.
rendelet;

XXXiii. 45/2014. (lI. 26.) Korm. rendelet: a fogyaszté és a vallalkozas kozotti
szerzBdések részletes szabdlyairdl sz6l6 45/2014. (. 26.) Korm. rendelet;

B. HATALY

i A jelen ASZF pontja személyi hatélya az Eladdra és a Vevére terjed ki. A jelen
ASZF targyi hatélya kiterjed a jelen ASZF szerinti Termékekre és Szolgaltatasokra, melyeket az
Eladd kereskedelmi tevékenységének keretében értékesit vagy nyuijt.

ii. A jelen ASZF rendelkezéseit a Fogyasztoi Szerz6désekre, és a B2B Szerzédésekre
egyarant alkalmazni kell.

iii. A jelen ASZF 2026.04.01. napjatdl hatélyos és visszavondsig hatalyban marad.

C. ASZF EGYOLDALU MODOSITASA
i Eladé jogosult jelen ASZF-t barmikor, egyoldaldan médositani.

ii. A jelen ASZF médositdsait az Eladé a Webaruhaz honlapjan kdzzéteszi, illetve a
Vevé elektronikus levelezési cimére megkuldi.

iii. A médositasok egyetlen esetben sem érintik a kordbban megkotott
Szerz6déseket, azaz a mddositdsoknak nincs visszahaté hatdlya. Eladé fenntartja a jogot,
hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson végre a Webaruhazon, elézetes
figyelmeztetés nélkul.



D. ELADO ADATAI

i Cégadatok:
Cégnév: LA & Milano Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Cégjegyzékszam: 08-09-031807
Addszam: 26361037-2-08
Székhely: 9464 Und, Filesi utca 11.
Képviseletre jogosult: Szabé Adam ligyvezetd
Nyilvantarté birdsag: GyGri Torvényszék Cégbirdsaga
Eurdpai Egyedi Azonositd: HUOCCSZ.13-09-193984
Telefonszam: +36706354921

Elektronikus levelezési cim: lamilano@lamilano.hu

ii. A tarhely-szolgaltaté adatai:
Cégnév: Sybell Informatika Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-293034

Addszam: 25859502-2-41

Székhely: 1138 Budapest, Tomori utca 34.

Képviseletre jogosult: Szilvagyi Ferenc Gyula

1. B2B SZERZODESRE VONATKOZO SZABALYOK

1. AJANLATKERES

1.1. Vevé jogosult az ajanlatkérésre vonatkozd jognyilatkozatat a Webdaruhdzon, E-mail
utjan megtenni.

1.2. Elado fenntartja a jogot arra, hogy a Vev6 ajanlatkérésre vonatkozo jognyilatkozataval
szemben az Ajanlataddst mell6zze, igy Elado a Vevé ajanlatkérésre vonatkozd jognyilatkozatat
nem koteles visszaigazolni. Eladé az ajanlatkérésre vonatkozd jognyilatkozatra hataridé nélkdil
adhat Ajanlatot.

1.3. Elado egyoldaldan jogosult arra, hogy felszélitsa a Vev6t az ajanlatkérésre vonatkozo
jognyilatkozatdnak médositasara, kiegészitésére, vagy pontositdsara. Eladd egyoldaltan



jogosult arra, hogy modositdsra, kiegészitésre, vagy pontositasra hataridé6t allapitson meg.
Amennyiben a Vevl az ajanlatkérésre vonatkozé jognyilatkozatdt nem maédositja, nem
egésziti ki, vagy nem pontositja, vagy megteszi ugyan, de az ezzel 6sszefliggésben megadott
Eladdi hatarid6t tullépi, ugy a Vevé ajanlatkérésre vonatkozo jognyilatkozatat meg nem
tettnek kell tekinteni.

1.4. Elado egyoldalian jogosult annak meghatarozasara, hogy az ajanlatkérésre vonatkozé
jognyilatkozat mddositasara, kiegészitésére, vagy pontositdsara vonatkozéan milyen
alakisagot kdvetel meg. Amennyiben a Vevd az ajanlatkérését az Eladé altal meghatarozott
alakisagtdl eltér6 alakban teszi meg, Ugy az ajanlatkérés érvénytelen, és hatalytalan, ennek
megfelelGen az Eladét semminem( felel§sség nem terheli.

1.5. Elado egyoldalian jogosult a Vevét arra utasitani, hogy a Vevé az ajanlatkérésre
vonatkozo jognyilatkozatat az Eladé dltal rendszeresitett nyomtatvany atjan kozoélje az
Eladdval.

1.6. Elado egyoldaltan jogosult arra, hogy az ajanlatkérésre vonatkozé jognyilatkozatot
megtett Vev6 személyének igazoldsa érdekében a Vev6tél adatot, informaciot, igazoldst,
tanusitvanyt és mas hasonlé dokumentum bemutatasat kérje annak érdekében, hogy az
Eladé meggy6z3djon arrdl, hogy a Vevé a jelen ASZF személyi hatalya ald tartozik.

1.7. Webdruhaz keretében térténd ajanlatkérésre a jelen pontban irtak, valamint az ASZF
10. pontjdban meghatarozott kiilénds szabalyok egylttesen iranyaddk azzal, hogy
amennyiben a jelen, illetve az ASZF 10. pontjaban irtak kozott eltérés mutatkozik, Ugy az ASZF
10. pontjaban irt kiillénds szabalyok az irdnyadodk.

2.  AJANLATADAS

2.1. Eladd a Vevé ajanlatkérésre vonatkozo jognyilatkozataval szemben a Vevének Ajanlatot
tesz. Eladd Ajanlatat, Webaruhazon keresztiil a Vevd konkrét ajanlatkérése nélkil is jogosult
kdzzétenni, mely esetben a Felek kdzott a Szerz8dés a jelen ASZF 10. pontjaban irtak szerint

elektronikus uton torténd szerz8déskotés folyamatanak megfelel6en jon létre.

2.2. Eladd, mint ajanlattevé az Ajanlati Kotottségének idejét az Ajanlatban meghatarozhatja.
Ha az Eladd az Ajanlati Kotottség idejét az Ajanlatban nem hatarozza meg, Ggy az Ajanlati
Kotottség ideje minden esetben 1 naptdri nap. Eladd Ajanlati Kotottsége annak lejaratakor
megszlinik, ezen id&szakot kovetden a szerz6dési kdtelezettsége aldl mentesdil.

2.3. Az Ajanlati K6tottség ideje az ajanlat hatdlyossda valasaval veszi kezdetét.

2.4. Megszlnik az ajanlati kotottség, ha az Eladd az Ajanlatat a Vevd Elfogado
Nyilatkozatanak elkildését megel6z6en a Vev6hoz intézett jognyilatkozatdval visszavonja.

2.5. Eladd az Ajanlatban jelentkez6 esetleges hibakért és Nyilvanvald Elirdsokért felelGsséget
nem vallal.



2.6. Webaruhaz esetén a Webaruhaz honlapjan feltlintetett elérheté Termékek és
Szolgaltatdsok minden tovabbi Eladdi jognyilatkozat nélkiil az Eladd altal megtett Ajanlatnak
mindsilnek. Eladé Webaruhazban jelentkez6 esetleges hibakért és Nyilvanvalé Elirdsokért
felelGsséget nem vallal.

3. ELFOGADO NYILATKOZAT

3.1. Az Eladé Ajanlatdval szemben a Vev6 azzal azonos tartalmu Elfogadd Nyilatkozatot
tehet.

3.2. Az Elfogadd Nyilatkozat abban az esetben joghatdlyos, ha az megfelel a jelen ASZF vagy
az Ajanlat szerinti alaki kovetelményeknek, egybevag az Elado dltal megtett Ajanlattal és azt a
Vevé az Ajanlati Kotottség id6tartama alatt kozli az Eladdval.

3.3. Az Ajanlatot az azzal valé egyetértést kifejez6 jognyilatkozattal lehet elfogadni, mely
létrehozza a felek kozott a Szerz6dést. Eladé egyoldalian jogosult a Vevét arra utasitani, hogy
a Vevl az Elfogadd Nyilatkozatat az Eladé altal rendszeresitett nyomtatvany atjan kozolje az
Eladdval.

3.4. Eltérve a Ptk. 6:67. § (1) bekezdésétdl, az Ajanlattél barmilyen kérdésben eltéré
tartalmu Elfogadd Nyilatkozat megtételét Uj ajanlatnak kell tekinteni. Az Ajanlattal vald
egyetértést kifejez6 jognyilatkozat a Ptk. 6:67. § (2) bekezdésétél eltéréen abban az esetben
sem mindsil elfogaddsnak, ha Iényeges kérdésnek nem mingsil8, azt nem érint6 kiegészité
vagy eltérd feltételt tartalmaz.

3.5. Vevé Elfogadd Nyilatkozata feltételt és hatalybalépteté rendelkezést nem tartalmazhat.

3.6. Webaruhaz esetén a Webaruhaz honlapjan feltlintetett elérheté Termékek és
Szolgaltatasok visszaigazolt megrendelése mindsiil joghatalyosan megtett Elfogadd
Nyilatkozatnak.

3.7. Vevd Elfogadd Nyilatkozatat egyoldaldan nem mddosithatja. Ha utdbb az Elfogadd
Nyilatkozatanak megtételét koveten, az Eladd korabbi Ajanlatahoz képest a Vevs Termék
értékesitésre, Szolgdltatas nyujtasra vonatkozo igényei valtoznak, ugy az Eladotol az Ajanlat
madositasat kérheti, azonban az Eladd Ajanlatat nem koteles mddositani. Amennyiben az
Eladd a Vevé eladdi Ajanlat mddositasara vonatkozo kérelmét elfogadja, Ugy a Felek kozott a
madositott tartalom szerinti Szerz6dés a jelen ASZF rendelkezéseinek megfelelSen jon létre.



4. TERMEKEK ES SZOLGALTATASOK ELLENERTEKE

4.1. A Termékeknek és Szolgaltatdsoknak az Ajanlat —ide nem értve a Webaruhaz szerinti
Ajanlat — szerinti vételdra magyar forintban (Ft) feltiintetett bruttd 6sszeg, mely addkat és
kiilonb6z6 kdzterheket magaban foglalja.

4.2. A Termékeknek és Szolgaltatdsoknak a Webdruhdz szerinti vételdra magyar forintban
(Ft) teljesithetd kizardlagosan.

4.3. A Termékeknek és Szolgaltatasoknak feltlintetett vételdra a szallitasi koltséget és mas
jogcimen fenndlld egyéb koltséget, dijat nem foglal magaban.

4.4. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Webaruhdzban megjelen6 Termékeket,
Szolgaltatdsokat és tartalmakat, valamint a feltlintetett arakat barmikor mdédosithatja
elGzetes értesités nélkdl.

4.5. Az Eladé gondossaga ellenére a Nyilvanvald Eliras esetén a helytelen feltételek, illetve
ar megallapitdsat kovetSen értesiti a Vevét, tajékoztatja a helyes feltételekrél és arrdl. Ebben
az esetben a Vev( egyoldaltan jogosult eldontheti, hogy a valds feltételekkel és dron is
fenntartja-e az Elfogadd Nyilatkozatat.

5. SZERZODES LETREJOTTE

5.1. Eladd és Vevs kozott a Szerz6dés az Elfogadd Nyilatkozat hatdlyossa valasaval
egyidejlileg létrejon. A szerz6déskotés helyének az Eladd tényleges tulajdonosanak
mindenkori lakéhelye mindsiil. Szerz6dés létrejottének feltétele a jelen ASZF 11. pontjaban
irtak Vevé altali teljesitése.

5.2. Ha Eladé és Vevé kozott a Szerz6dés |étrejott, Ugy a jelen ASZF valamennyi rendelkezése
irdnyadd a Felekre.

5.3. Az érvényesen létrejott Szerz6dés a létrejottével egyidejlleg hatalyba lép.

5.4. Elektronikus Uton térténd szerz8déskotés esetén a Szerz&dés létrejdttére az ASZF 10.
pontjaban irtak megfelel6en irdnyadok.

6. ELEKTRONIKUS UTON TORTENO SZERZODESKOTES

6.1. Eladd Termék értékesitésre és Szolgdltatas nyljtasra vonatkozd Ajanlatat Webaruhazon
keresztil teszi kozzé. Eladé Ajanlata tartalmazza a Termék ellenértékét, amennyiben az Eladé
rendelkezésére all, Ugy a Termékleirast, illetve azt a tdjékoztatdst, hogy a Termék eladdi
Készleten megtaldlhaté.

6.2. Vevl az Eladé Webaruhazban kozzétett Ajanlatat, a Webdaruhdz igénybevételével —
kiilon regisztracié nélkil —, a felllet, Weboldal megnyitdsa utan ismerheti meg, eladdi



Ajanlatra Elfogadé Nyilatkozatot érvényes regisztraciot kdvetSen tehet a jelen ASZF 7.6.
pontjanak figyelembevételével. Vevd regisztracid soran megadott adatok érvényességéért,
megfelelGségéért és hitelességéért kizardlagosan felel6s, mely korben Eladé felelGsségét
kizarja.

6.3. Webaruhaz keretében kozzétett eladdi Ajanlat vonatkozasaban a Vevé megadhatja a
Termékek darabszamara vonatkozd igényét, melyet kovetéen a Terméket , Kosarba
helyezheti”. Kosarba helyezés 6nmagdaban véve a Felek kdzott nem hoz |étre Szerz&dést.

6.4. Webaruhdzon keresztiil a Vevd jogosult a Termék atvételi helyét meghatarozni, igy
kozvetlenlil igényelhet szallitasi szolgaltatast, avagy a Terméket személyesen is atveheti.
Személyes atvétel esetén az atvétel helye a jelen ASZF szerinti Eladé mindenkori Telephelye.

6.5. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén a Vevs az Eladd Ajanlata szerinti
Termék értékesitésére, és Szolgaltatas-nyujtasara vonatkozo Elfogadd Nyilatkozatat
elektronikus Uton, az elektronikus fellleten kozzétett, erre rendszeresitett alkalmazas-
fellleten teheti meg, joghatalyosnak a 7.6. pontban foglaltak szerinti feltételek esetén
fogadhato el.

6.6. Webaruhazon keresztil, elektronikus Uton a Felek kozott a Szerz6dés ugy jon létre, hogy
az Eladé Webdruhdzon Ajanlatat kozzéteszi, mely Ajanlatra vonatkozd részlet feltételeket
(darabszam) a Vevé megadja, majd a Terméket és a Szolgaltatast a Vevé elfogadja,
elektronikus fellleten Elfogadd Nyilatkozatat az Eladdval kozli és a Termék, illetve a
Szolgaltatds ellenértékét a Vevé teljesiti. Eladod a Vevs Elfogadd Nyilatkozatat koteles
visszaigazolni, mely esetben valik az Elfogadd Nyilatkozat hatalyossa. Visszaigazolds
kézbesitésének elmulasztasa esetén Szerz6dés nem jon létre, melynek elmaraddsa esetére az
Eladd felelGsségét kizarja.

6.7. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés esetén a Szerz6dés létrejottének feltétele,
hogy a Vevs a Termék, illetve Szolgdltatas ellenértékét pénziigyileg teljesitse, az Eladd
elektronikus uton elkildott szamviteli bizonylataban feltlintetett teljesitési helyre torténd
banki atutalassal. Szamviteli bizonylatat az Eladd a Vevének a regisztracidkor megadott
elektronikus levelezési cimére, a Visszaigazolassal egyidejlileg kézbesiti. Eladét nem terheli
felelGsség azért, ha a Vevd részére a szamviteli bizonylat nem keril kézbesitésre, Vevének
felrohatd okok miatt (helytelen e-mail cim, megtelt leveleslada, tarhelyszolgéltatd
karbantartas, stb.). Erre az esetre az Elado felel6sségét kizarja.

6.8. Szerz&dés létrejottét kovetben az Eladd a jelen ASZF rendelkezéseinek megfelels
jognyilatkozatdban értesiti a Vevét arrél, hogy a Termék Készleten megtalalhatd. Amennyiben
a Termék Készleten nem taldlhaté meg, Ggy az Eladd értesiti a VevSt a Beszerzésrdl, valamint
a Beszerzésre fenntartott hatarid6rél.

6.9. Eladd a Beszerzésre fenntartott hataridét barmikor jogosult egyoldalian modositani,
errél azonban kételes a Vevét, a jelen ASZF rendelkezéseinek megfelels jognyilatkozatok
formdjaban értesiteni.



6.10. Eladé elektronikus Uton torténd szerz6déskotés soran létrejott Szerz6désektd|
barmikor, mindennem jogkdvetkezmény és indokolds nélkil jogosult eldllni. Erre az esetre
kikotott eldllds esetén koteles a Vevének a teljesitett ellenértéket arra a bankszamlara
visszafizetni, amely bankszamlardél a Vev6 a pénzfizetést teljesitette.

6.11. Elektronikus Uton torténd szerz6déskdtés soran a jelen ASZF és a jelen pontban
foglaltaknak megfelel6en létrejott Szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, a
Szerz6dést az Elado rogziti, tovabba a Szerz6dés utdbb hozzaférhetd.

6.12. Eladd a Webaruhaz keretében biztositja a Vev6 szamara az Szerz6dést létrehozd
Elfogadd Nyilatkozata megtételét megel6zG6en a jognyilatkozata kijavitdsat és az adatbeviteli
hibak javitasat.

6.13. Elektronikus Uton torténd szerz6déskotés soran az Eladét Ajanlati Kotottség nem
terheli, Eladd a Webdaruhazon kozzétett Ajanlatat barmikor egyoldalian jogosult mdodositani.

6.14. Webdruhdzban kozzétett eladdi Ajanlat soran kiléndsen, de nem kizarélagosan
Nyilvanvalé elirasnak szamit, ha a Termék a kozzétett Ajanlattél eltéréen nincs Készleten,
avagy a varhatd szallitasi id6, nem megfelel6 az Eladd altal a Beszerzésre fenntartott
hataridéként meghatarozott id6tartammal.

7. SZERZODES TELJESITESE

7.1. A Szerz6dés létrejottét kovetGen az Eladd dijbekérd szamviteli bizonylat Vevé részére
torténé megkildésével értesiti a Vevét a létrejott szerz6dés szerinti fizetési kdtelezettségérdl.
Amennyiben a Termék készleten nem talalhaté meg, Ugy az Eladd értesiti a Vev6t annak
Beszerzésrél, valamint a Beszerzésre fenntartott hataridérél. Eladd barmikor jogosult
egyoldaltuan arra, hogy a Beszerzésre fenntartott hatarid6t modositsa, melyért felel6sség
nem terheli, ezzel kapcsolatos felel6sségét teljeskorlien kizarja.

7.2. Beszerzésre fenntartott hataridét, illetve annak felmeriilé modositasat az Eladé
harmadik személy Uizleti partnerei altal megszabott hataridé vonatkozasaban allapitja meg. A
Szerz6dés létrejottét kovetben az Eladd barmikor jogosult a Beszerzésre fenntartott hatarid6t
egyoldaluan, jogkovetkezmény nélkil modositani. Amennyiben a Beszerzésre fenntartott
hataridé mértéke miatt az Ajdnlatban meghatdrozott Termék ellenértéke és a Beszerzés soran
Eladét terhel6 koltségek kozott — mértékétél figgetlen — eltérés all fenn az Eladé terhére, Ugy
az Eladé jogosult a Szerz6déstdl egyoldall jognyilatkozataval mindennemti felel&sség és
jogkovetkezmény, és az érdekmulds kiilon bizonyitasa nélkil elallni. Eladd az eltérés tényét
nem koteles a Vevé felé igazolni, bizonyitani.

7.3. Eladé jogosult arra, hogy a Szerz8dés teljesitésének feltételét — eltéréen az ASZF 6.6. és
6.7. pontjaban irtaktél — abban hatarozza meg, hogy a Vevé a Termék és/vagy Szolgaltatas
ellenértéke meghatarozott részét az Eladé erre az esetre megkildott szdmviteli bizonylata
alapjan, az Ajanlat Elfogaddsa utan fizesse meg. Amennyiben a Vevé erre az esetre



meghatarozott fizetési kotelezettségét nem teljesiti, gy az Eladé mindennemdi
jogkovetkezmény és indokolas nélkiil jogosult a jelen Szerz6déstél eldllni, és a 11.3. szerinti
jogkovetkezményt alkalmazni a Vev6vel szemben. Eladé erre az esetre gyakorolt eldllas
esetén az Eladot semminemd felel§sség nem terheli, Elado a felel8sségét kizarja.

7.4. AVevé a dijbekér6n meghatdrozott 6sszeget, a dijbekérd szerinti hatariddig koteles
megfizetni. Ha a Vevé a dijbekérs szerinti 6sszeg megfizetését hatarid6ben részben, vagy
egészben elmulasztja, Ugy az Elado jogosult a Szerz6déstél egyoldalian indokolds nélkdl
eldlini, és az ASZF szerinti Banatpénz mértékével megegyezd mértéki kdtbért kdvetelni a
Vevé6tél, mig a Vevd koteles a kotbért az elallasrdl sz616 jognyilatkozat atvételét kdvetd
tizenot napon beliil az Eladénak megfizetni. Ha a Vevé a dijbekérdn feltlintetett pénzdsszeg
egy részét fizette meg, Ugy azt az Eladd a kotbér kovetelésébe beszamitja.

7.5. Ha a Vevd tovabbi Szolgdltatast nem vesz igénybe, Ugy a Termék értékesitésére iranyuld
Szerz6dés teljesités helye az Elado tényleges tulajdonosanak mindenkori lakéhelye. A Termék
elszallitasarol a Vevé maga koteles gondoskodni, e kdtelezettség magaban foglalja a Termék
teljesités helyérél torténd szallitas feltételeinek biztositasat, fuvarozéval fennallé
jogviszonyban a teljes felelGsségvallalast. A Vevé a fuvareszkodzt az Eladé altal megadott
szallitdsi napon olyan id6ben koteles kidllitani, hogy a berakasara elegend6 id6 alljon
rendelkezésre. Vev6 a Terméket kizdrdlag az Elado altal meghatarozott hatarid6ben és
hatarnapot koteles atvenni, az dtadas-atvétel id6pontjat kizarélagosan az Eladé hatdrozza
meg. A Termék fuvareszkdzre torténd berakoddsat minden esetben a Vevé, vagy érdekeltségi
és felel6sségi korébe tartozd harmadik személy végzi, ennek megfelel6en a berakodas kézben
torténd valamennyi kdreseménnyel kapcsolatos felelGsség, igy a kartérit6 felelGsség kizardlag
a Vevét terheli. A berakoddssal 6sszefliggésben Eladénak okozott karok megtéritése
tekintetében a felel6sség szintén kizardlag a Vevét terheli. Eladd egyoldalian el8irhatja, hogy
a Termékek berakasat az Vevé legfeljebb milyen id6tartamon belil koteles végrehaijtani.
Amennyiben a Vevd sajat, vagy érdekeltségi és felel6sségi korébe tartozé harmadik személy
fuvareszkozén vagy az altala megbizott fuvarozéval szdllittatja el a Terméket, ugy sajat
koltségére és veszélyére koteles gondoskodni a fuvareszkozre rakasrdl és az elszallitasrol.
Eladd Szerzédésszerlen teljesit, ha a Terméket a Vevének, vagy érdekeltségi és felel§sségi
korébe tartozé harmadik személynek, vagy megbizott fuvarozéjanak berakodds megkezdése
el6tt jegyz6konyy, vagy szallitélevél alairasat kovetben atadja. A Vevds, vagy érdekeltségi és
felelGsségi korébe tartozéd harmadik személy, avagy megbizott fuvarozdja a szallitolevél,
atadds-atvételrdl készilt jegyz6konyv alairasat nem tagadhatja meg. A Termékek atadds-
atvételérdl készitett jegyz6konyv, vagy szdllitdlevél a Vevd, avagy érdekeltségi és felelGsségi
korébe tartozé harmadik személy, illetve megbizott fuvarozdja aldirdsaval az Eladd részérdl a
Szerz6dés teljesitettnek mindsul. A teljesités ideje tehat az az id6pont, amikor a Vevd, az
érdekeltségi és felel6sségi korébe tartozé harmadik személy, illetve a megbizott fuvarozé az
arut, jegyz6konyv, vagy szdllitdlevél elnevezési okirat alairasa mellett, de még a Termékek
fuvareszkozre torténd berakoddasa el6tt atvette. Eladd jogosult megtagadni a Termékek
atadds-atvételét, ha a Vevé az érdekeltségi és felelGsségi korébe tartozd harmadik személy,



illetve a megbizott fuvarozd a berakodas el6tt a jegyz6konyv, vagy szallitélevél alairasat
megtagadja. Eladé nem koteles ellendrizni, hogy a Vev helyszini képviselGje, az érdekeltségi
és felelGsségi korébe tartozé harmadik személy, vagy a Vevé dltal megbizott fuvarozo
érvényes meghatalmazassal rendelkezik-e a Termék atvételére. A jelen pont szerinti teljesités
helye és ideje a jelen ASZF-ben meghatarozott kdrveszély atszéllasanak id6pontjat nem érinti.

7.6. Ha a Vevé tovabbi — kilon Dijazas szerinti — Szolgaltatdst vesz igénybe (igy kiilondsen,
de nem kizardlagosan: szallitas), ugy a Terméket az Eladé vagy kozrem(ikodGje a Vevé altal
megjelolt szallitasi cimre, az Eladd altal el6re és a kiszallitast megel6z6en elkiildott értesités
alapjan kozolt id6pontban a Terméket leszallitja. Ebben az esetben a teljesités helye a Vevd
altal megjelolt székhelye, telephelye, fidktelepe, vagy lakcime, illetve a megadott egyéb
teljesitési hely, a teljesités ideje pedig az, amikor a Vevd, az érdekeltségi és felelGsségi korébe
tartozé harmadik személy, illetve meghatalmazott megbizott a Terméket a fuvareszkozrél
torténd lerakodast megel6zGen jegyz6konyy, illetve szallitélevél alairasaval atvette. Eladoi
szallitas esetén a Termék csomagoldsarol az Eladé gondoskodik. A jelen pont szerinti
teljesités helye és ideje a jelen ASZF-ben meghatérozott karveszély atszalldsanak idépontjat
nem érinti. A Termék adasvételére iranyuld Szerz6dés és az egyéb Szolgaltatas nyujtasara
irdnyulé Szerz6dés, valamint e Szerz6désekbdl keletkez6 Eladdi kotelezettségek jogilag
oszthatd szolgaltatdsok, igy azok kilon-kilon és egymastdl fliggetlendl is alkalmasak
szerz6désszerl( teljesitésre. Ha az Elado szallitasra iranyuld Szolgaltatast is nyujt, dgy abban az
esetben a teljesitésre nyitva allé hatarid6 megtartasaval el6- és részszallitasra jogosult.

7.7. Ha a Vevé tovabbi Szolgdltatast nem vesz igénybe, és a Termék értékesitésére irdnyuld
Szerz6dés teljesitésének helye az Elado tényleges tulajdonosanak mindenkori lakéhelye, dgy
a Vev§ az Eladd dltal meghatarozott id6pontban és id6tartamon belil koételes a Terméket
atvenni. Amennyiben a Szerz6dés teljesitésének helye az Eladé székhelye, telephelyei vagy
fidktelepei, és a Vev6 a Terméket az Elado altal meghatarozott id6pont és id6tartamot kovetd
2 (két) napot kévetGen sem veszi at, Ugy az Eladé a Vevds koltségére és felelGsségére tarolasi
dij felszamitasa mellett a Terméket meg6rzi. A tarolasi dij mértéke naptdri naponként az at
nem vett Termék Szerzddés szerinti (szamla kidllitasa esetén, szdmlan szereplG) nettd
vételaranak 0,1-%-a, de legaldbb netté 5000,- Forint, és minden megkezdett naptari nap utan
fizetend®. Eladd jogosult a taroldsi dijat a mar teljesitett Vételar-elSlegbdl és/vagy Dij-
el6legbdl és/vagy a teljesitett Vételarbdl és/vagy Dijbdl érvényesiteni, oly mddon, hogy a
teljesitett Vételar-el6leg és/vagy Dij-el6leg és/vagy a teljesitett Vételar és/vagy Dij 6sszegét a
taroldsi dij kovetelésébe beszamitja. Amennyiben a Vev6 a Terméket az Eladé altal
meghatarozott id6pont és id6tartamot kdvetd 30 napot kovetSen sem veszi at, gy az Elado
jogosult a Szerz8déstél egyoldaltan elalini, és az ASZF szerinti Banatpénz mértékével
megegyez6 mértéki kotbért kovetelni a Vev6tdl, mig a Vevs koteles a kotbért, és a tarolasi
dijat az eldllasrol szd16 jognyilatkozat atvételét kovetd tizenot napon beliil az Eladénak
megfizetni. A jelen pont szerinti kotbér a Vev6t nem mentesiti a tarolasi dij megfizetése aldl.
Eladdi elallds esetén az Eladd a kifizetett ellenértéket koteles visszafizetni a Vevének azzal,
hogy a kotbér, és tarolasi dij mértékét jogosult beszamitani a Vev6ének visszafizetni vallalt



dijba, és az Eladdt a kdtbér és tarolasi dij mértékével csdkkentett 6sszegli pénzdsszeg
visszafizetési kotelezettség terheli. Eladéi eldllds soran az Eladot, kizardlag a Szerz6dés
létrejottének id6pontjdban a Vevd altal megfizetett dij mértékéig terheli az eredeti allapot
helyreallitasa. Eredeti allapot helyreadllitasa soran az Eladét nem terheli a megvaltozott piaci
viszonyok értékelése, erre hivatkozdssal a Vev6 sem terjeszthet el tobbletkovetelést az
Eladéval szemben, az eredeti allapot helyredllitdsa nem haladhatja meg a Vevé altal
ténylegesen megfizetett Dij és ellenérték mértékét, igy az Eladot eredeti allapot helyreallitasa
soran tobblet visszafizetési kotelezettség nem terhelheti. Eladé a jelen pont szerinti elallasi
joga helyett, Vevéi atvétel késedelme esetén a jelen ASZF szerinti visszavasarlasi jogaval is
élhet.

7.8. Eladénak a Terméken visszavasarlasi joga all fenn. Ha a Vevs tovabbi Szolgaltatast nem
vesz igénybe, valamint a Termék értékesitésére iranyuld Szerz6dés teljesitésének helye az
Eladd székhelye, telephelyei vagy fidktelepei, és amennyiben a Vevs a Termék atvételi
kdtelezettségét a jelen ASZF szerint nem teljesiti, azonban az Eladé Szerz6désté| térténd
eldllasi jogaval nem él, ugy az Eladd visszavasarlasi jogaval élhet. Eladd a Visszavasarlasi joga
alapjan a Terméket a Vev6hoz intézett egyoldall jognyilatkozata alapjan gyakorolhatja.
Visszavasarlasi jog gyakorlasa esetén a visszavasarlasi ar minden esetben megegyezik a Vevé
altal kifizetett ellenértékkel. A visszavasarlasi jog gyakorlasa nem érinti az Eladé tarolasi dijra
vonatkozé igényét, valamint a jelen ASZF-ben és Szerz6désben meghatarozott egyéb
jogcimen fennalld Dijakra, valamint a kartéritésre vonatkozo igényét sem.

7.9. HaaVevl a Szerz6dés keretében a Terméknek, az Eladd vagy kozremikodéje altal, a
Vevd dltal megjeldlt szallitdsi cimre torténd szallitdsat megrendeli, Ugy a Vev az Eladé altal
meghatdrozott idSpontban, illetve id6tartamban a szallitasi cimen koteles a jelen ASZF
szerinti rendelkezéseknek megfelel6en a Terméket atvenni. Amennyiben a Vevd, avagy
érdekeltségi és felel6sségi korébe tartozé harmadik személy a Termék atvételét megtagadja,
a Vev6 a meghatdrozott szallitasi cimen a Terméket nem veszi at, vagy a szallitds az Eladén
kiviilallé barmely okbdl hidsul meg, Ggy az Eladd egy naptdri héten beliil a szallitast
ismételten megkisérli, mely esetben a Vevé koteles az ismételt szallitas dijat az Eladénak
megfizetni. Eladd a szallitas, illetve az ismételt szallitds alkalmaval kizarélag husz perc
id6tartamig varakozik az atvételre. A szdllitas, és az ismételt szdllitas kozotti idGtartamra az
Eladd a jelen ASZF szerinti tarolasi dijra jogosult. Amennyiben a szallitas az ismételt alkalmat
kdvetSen is sikertelen, ugy az Eladd jogosult a Szerz8déstél egyoldaltan eldlini, és az ASZF
szerinti Banatpénz mértékével megegyez6 mértékl kotbért kdvetelni a Vev6tél, mig a Vevd
koteles a kotbért, és a tarolasi dijat az elallasrdl sz616 jognyilatkozat atvételét kdvetd tizenot
napon belil az Eladénak megfizetni. A jelen pont szerinti kotbér a Vev6t nem mentesiti a
tarolasi dij megfizetése aldl. Eladoi eldllas esetén az Eladd a kifizetett ellenértéket koteles
visszafizetni a Vevének azzal, hogy a kotbér, és tarolasi dij mértékét jogosult beszamitani a
Vevének visszafizetni vallalt dijba, és az Eladét a kotbér és tarolasi dij mértékével csokkentett
0sszegl pénzosszeg visszafizetési kotelezettség terheli. Eladoi eldllds sordn az Eladét,
kizarolag a Szerz6dés létrejottének id6pontjaban a Vevd altal megfizetett dij mértékéig terheli



az eredeti allapot helyredllitasa. Eredeti allapot helyredllitdsa sordn az Eladét nem terheli a
megvaltozott piaci viszonyok értékelése, erre hivatkozassal a Vev8i sem terjeszthet el§
tobbletkovetelést az Eladdval szemben, az eredeti allapot helyredllitdsa nem haladhatja meg
a Vevd dltal ténylegesen megfizetett Dij és ellenérték mértékét, igy az Eladot eredeti dllapot
helyredllitasa sordn tobblet visszafizetési kotelezettség nem terhelheti. Eladd a jelen pont
szerinti elallasi joga helyett, Vevé atvételi késedelme esetén a jelen ASZF szerinti
visszavasarlasi jogaval is élhet.

7.10. Az atvétel sordn a Vevd, illetve atvevé koteles mennyiségi, és minGségi ellendrzést
haladéktalanul elvégezni, a csomagolas sértetlenségét ellenérizni, a sértetlen csomagokat és
Termékeket darabszamra atvenni, a sérlilt csomagolasrdl vagy Termékrdl az atvétel helyén a
fuvarozdval szembeni igény érvényesitésére alkalmas jegyz6kdnyvet felvenni. Amennyiben a
Vevd, illetve atvevé ezt elmulasztja és az igény a fuvarozdval szemben ezért nem
érvényesithet6, ugy a bekovetkezett mennyiségi, minGségi hibakért, illetve karért az Eladd
nem tartozik felel6sséggel. Szallitolevél, vagy az atvétel soran készitett jegyz6konyv a Vevé, az
érdekeltségi és felel§sségi korébe tartozé harmadik személy, illetve a megbizott fuvarozé
aldirdsaval a Vevé elismeri az Eladd hiba és hianymentes teljesitését. Szerz6dés teljesitését,
kozelebbrdl a Termék szallitdlevél, vagy jegyz6konyv aldirdsaval igazolt atadas-atvételét
kdvetben a Vevd a teljesitéssel 6sszefliggésben kifogast nem emelhet, de a teljesitéssel
Osszefliggd észrevételeit, az atadas-atvételt kdveté harom munkanapon jelezheti az
Eladdnak.

7.11. Amennyiben a Felek kdzott a Szerz6dés létrejott, és a Vevs a kordbban megvasarolt
Terméket nem hasznalja fel, kereskedelmi tevékenysége keretében nem hasznositja, ugy
jogosult az Eladétdl a Termék-Visszavételét kérelmezni. Vevd a Termék-Visszavételére
vonatkozé kérelmét a Szerz6dés létrejottét kdvets 30 napon belill, a jelen ASZF szerinti
alakban el6terjesztheti. Amennyiben az Eladd a Vevét a Termék-Visszavételére vonatkozd
igényének el6terjesztésére irasban kéri, ugy a Vevé azt irasban koteles megtenni. Eladé a
Termék-Visszavételére nem koteles. Amennyiben az Eladé a Termék-Visszavételével
kapcsolatos VevaGi igényt elfogadja, Ugy az Eladd a Terméket, a Termék ellenértéke 90%-os
mértékével megegyez6 Termék-Visszavétel Vevét Megilletd Dijon visszavasarolja. A jelen
pontban szabdlyozott Termék-Visszavétel nem érinti az Eladéd jelen ASZF szerinti
visszavasarlasi jogat, a Termék-Visszavétel nem tekinthetd az Eladd visszavasarlasi joga
gyakorlasanak. Termék-Visszavétel esetén az Eladd a Termék-Visszavétel Vev6t Megilleté Dijat
nem fizeti vissza a Vevének, és annak teljesitésére nem koteles. Termék-Visszavétel Vevét
Megillets Dijat az Eladé nyilvantartja, és amennyiben a Felek kdzétt a jelen ASZF szerint
(ujabb, mas tartalmu, mas Termék értékesitésére vonatkozd) Szerzédés jon létre, ugy az
Eladd jogosult — de nem koteles — a létrejott Szerz6dés szerinti Termék ellenértékébe a
Termék-Visszavétel Vevét Megilletd Dijat jovairni, mely esetben a Vevd a jelen ASZF szerint
Eladdi szamviteli bizonylatot a Termék-Visszavétel Vevst Megilletd Dijjal cskkentett
mértékben, vagy azon feltlintetve kapja meg. Vevd a Termék-Visszavétel Vevét Megillets Dijat
nem jogosult (Ujabb, mas tartalmu, mdas Termék értékesitésére vonatkozd) Szerz6dés



létrejotte esetén a Termék ellenértékébe beszamitani. Eladé nem koteles a Szerz6dés
létrejotte esetén a Termék-Visszavétel Vevét Megillet6 Dijat a Termék ellenértékébe jovairni.
Amennyiben a Felek kozott a Termék-Visszavételt kovetS egy éven belll nem jon létre Ujabb
Szerz3dés a jelen ASZF szerint, Ugy a Vevd kérheti a Termék-Visszavétel Vevst Megilletd Dij
Eladd altali megfizetését. Eladot semminem( kotelezettség, és felel6sség nem terheli, ha a
Termék-Visszavételt nem teljesiti, azt barmikor jogkdvetkezmény nélkil megtagadhatja.

7.12. A Termék értékesitésére irdnyuld Szerz6dés esetén a karveszély a teljes Vételar
megfizetésével és a tulajdonjog atruhazasaval egyidejlleg még abban az esetben is atszall a
Vevére, ha a Termék egyébként az Eladd birtokaban marad, valamint az Eladé a Termékkel
Osszefliggésben tovabbi Szolgdltatas (kiilondsen, de nem kizardlagosan szallitas, épitési-
szerelési munkak stb.) nyujtasara koteles. A karveszély atszallasa alapjan a Vevé viseli a
Termék terheit és azt a Termékben beallott kdrt, amelynek megtéritésére senkit sem lehet
kotelezni (kGlénosen, de nem kizardlagosan: Vis Maior).

7.13. Eladd a Szerz6dés teljesitése érdekében vagy joga gyakorldsahoz mads személy
kozrem(kodését veheti igénybe.

7.14. A Ptk. 6:218. § (1) bekezdésétdl eltéréen a Vevé viseli a Termék birtokatruhazasaval
kapcsolatos koltségeket. A Vevd viseli a Termék atvételével kapcsolatos koltségeket.

7.15. Az Eladd késedelme esetén Vevd csak abban az esetben hivatkozhat szerz6dés
teljesitéséhez fliz6d6 érdeke megszilinésére (érdekmulas), ha az Eladé késedelme 3 hénapot
meghaladja. A Ptk. 6:154. § (2) bekezdésétdl eltéréen Eladdi késedelem esetén a Vevé mindig
koteles a teljesitéshez f(iz6d6 érdek megsziinésének bizonyitasara.

8. FIZETESI FELTETELEK

8.1. ASzerz6désben szerepl6 Vételdrat a Vevd készpénzzel (bankszamlara térténd befizetés
lehetséges), hitelkartyaval, bankkartydval, vagy banki dtutalds utjan koteles kiegyenliteni. A
fizetési mod és a fizetési hatarid6 a szamla fejlécén szerepel. A Vevé koteles a Vételarat
hatarid6ben kiegyenliteni.

8.2. A Termék kifizetésével kapcsolatban a Vevé érdekkorében felmerild 6sszes koltség —
kiilonosen, de nem kizardlag a tranzakcids illetéket, nem magyarorszagi banknal vezetett
bankszamlardl valé utalds koltsége vagy banki készpénzbefizetés koltsége - minden esetben a
Vevét terheli.

8.3. Eladé tajékoztatja a Vevbket, hogy a Webaruhazban tortént termékértékesités soran a
Vevd jogosult eldonteni, hogy az elérhet6 fizetési modok — koztiik az el6re fizetést is - kozlil
melyiket vélasztja. Az Afatdrvény alkalmazasaban nem minésiil elélegfizetésnek, ha az
ellenértéket megfizetni koteles fél sajat dontése alapjan el6bb fizet, mint a Szerz6dés
teljesitési id6pontja.



8.4. Ha az Eladd a Termék adasvételén tulmendGen tovabbi Szolgdltatast is nydjt a Vevének,
abban az esetben a Szerz6désben szerepl6 tovabbi jogcimen fennallé Dijat a Vevé
készpénzzel, hitelkdrtyaval, bankkartyaval vagy banki atutalds utjan koteles kiegyenliteni. A
fizetési mod és a fizetési hatarid6 a szamla fejlécén szerepel. A Vevé koteles a Dijat
hatarid6ben kiegyenliteni.

8.5. A Szerz6désben Eladd és Vevd erre vonatkozd megallapodasa esetén Vevd az Eladdnak
a Vételar vagy a Dij meghatdrozott részét a Szerz6dés létrejottét kovetben kidllitott szamlan
feltlintetett hataridén belll koteles el6re megfizetni ("Vételar-eléleg" és/vagy Dij-el6leg).

8.6. A Vev( pénzfizetése akkor tekinthetd teljesitettnek, amikor az Elado altal kiallitott
szamla 6sszege minden levonas nélkil az Eladé bankszamlajan jévairasra kerilt. Nem
fogadhato el a kifizetés visszatartasa vagy olyan igények beszamitdsa (igy kilonosen, de nem
kizarélagosan: kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallasi igény, érdekmulas jogcimén,
garanciaszerz6dés alapjan fennalld igény stb.), valamint Vételar és/vagy Dij csokkentése,
amelyekhez Eladé el6zetesen irdsban nem jarult hozza.

8.7. Ha a Vevd a Szerz6déstdl elall, dgy a Vevé kifejezetten tudomdsul veszi, hogy az Eladot
Banatpénz illeti meg, aminek a mértéke — Eladd és Vevé eltérd rendelkezése hidanyaban —a
jelen ASZF-ben keriil meghatdrozasra, és amelyet az Eladd a Vételar-el6leg és/vagy Dij-elSleg
terhére is érvényesithet, oly mddon, hogy a teljesitett Vételar-elGleget és/vagy Dij-elGleget a
Banatpénz kdvetelésébe beszamitja.

8.8. Eladé a Szerz6dés szerinti teljesitési szabalyoktdl fliggetlenil kovetelheti az Vevétdl a
teljes Vételar és/vagy Dij, Eladé szolgdltatasnydjtasat megeldzd teljesitését abban az esetben,
ha a Vevével szemben cséd-, felszamolas, végelszamolas, kényszertorlési, addszam-torlési,
végrehajtasi- vagy mas, a fizet6képességét érints jogi eljards indult.

9. SZERZODES MEGSZUNTETESE

9.1. Eladé és Vevé kozos megegyezéssel a Szerz6dést a jovSre nézve megsziintethetik vagy a
Szerz6dés megkotésének idépontjara visszamend hatallyal felbonthatjak.

9.2. ASzerz8dés megsziintetése esetén az Eladd és Vevd tovabbi szolgaltatasokkal nem
tartoznak, és kotelesek egymassal a megsz(inés el6tt mar teljesitett szolgdltatasokkal
elszamolni.

9.3. A Szerz6dés felbontdsa esetén a mar teljesitett szolgaltatasok visszajarnak. Ha az
eredeti allapot természetben nem allithatd helyre, a Szerz6dés felbontasanak nincs helye.

9.4. Az Eladd a Szerzédéstél egyoldaluan, indokolas nélkiil barmikor jogosult elallni vagy azt
a teljesités megkezdését kovetéen barmikor jogosult egyoldaltan, indokolas nélkil, azonnali
hatallyal felmondani.



9.5. A \Vevé a Szerz6dés létrejottét kovetGen a teljesités megkezdéséig jogosult a
Szerz6déstdl elallni. A teljesités megkezdését kovetGen a Vevé nem jogosult felmondassal
megsziintetni a Szerz6dést. Elallas esetén minden esetben koteles a Vevs a Szerz6dés targyat
képezd Termék(ek) és Szolgaltatas(ok) ellenértékének 20%-at megfizetni az Eladé részére
Banatpénz jogcimén.

10. TULAJDONJOG FENNTARTAS

10.1. Eladé a Vételar, egyéb Dij és esetleges jarulékai és az adott Termékre vonatkozéan
megkotott Szerz6déssel 6sszefliggésben barmilyen tovabbi jogcimen fennalld kdvetelése
teljes kiegyenlitéséig a Termékre vonatkozé tulajdonjogat fenntartja.

10.2. Vevé a tulajdonjog fenntartassal érintett Terméket mas kovetelésébe nem szamithat be,
azt nem terhelheti meg, vagy azt fedezetként nem ajanlhatja fel.

11. JOGNYILATKOZATOK ALAKI KOVETELMENYEI

11.1. Ha a jelen ASZF vagy a Szerz6dés kivételt nem tesz, jognyilatkozatot érvényesen és
hatalyosan csak irdsban lehet tenni.

11.2. A jelen ASZF és a Szerz6dés hatdlya alatt minden jognyilatkozatot, értesitést, vagy a
Szerz6déssel 6sszefliggésben szlikségessé valdo mas kommunikaciot (a tovabbiakban egyitt:
nyilatkozat) irasbeli formdaban kell elkiildeni, és elkiildottnek csak akkor tekintendé, ha az
nyilatkozat irasban tortént. A nyilatkozat elkiildését a kiild6 Fél sziikség esetén koteles
igazolni (tértivevény, e-mail irasbeli visszaigazoldsa stb. Gtjan). A nyilatkozatokat személyesen,
postai Uton, vagy e-mail utjan kell igazoltan dtadni a Fél szamara arra a cimre, amelyet a
Szerz6dés teljesitése céljabadl értesitési cimként megadott. Ennek hianydban a
nyilatkozatokat a masik Fél mindenkor hivatalosan bejegyzett székhelyére kell kiildeni. A Fél
értesitési cime megvaltozasat haladéktalanul, de legfeljebb a valtozds bekovetkeztétdl
szamitott 3 (harom) munkanapon belil irdsban jelzi a masik Fél felé.

11.3. Minden értesitést, egyéb kozlést, ami a Szerz6dés alapjan megteendé vagy megtehet6,
irasban kell megtenni és akkor mindsil a Szerz6dés alkalmazdsaban megtettnek, ha azt
ajanlott-tértivevényes postai kiildeményként a felek értesitési cimére kildték el vagy a felek
altal megtett e-mail cimre kiildték el.

11.4. A jelen pontban meghatarozottak szerint elkild6tt nyilatkozat, levél a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek mindsiil, ha a cimzett az atvételt megtagadta, és a
kézbesités masodik megkisérlésétél szamitott 5. napon akkor is megérkezettnek és kozoltnek
mindsil, ha a tértivevény ,,cim nem azonosithatd”, ,,cimzett ismeretlen”, ,nem kereste”,,
»elkoltozott”, , kézbesités akadalyozott”, ,bejelentve: meghalt/megsziint” vagy egyéb, a

postai szolgdltatasok nyujtdsdnak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos postai szolgaltatas



részletes szabalyairdl, valamint a postai szolgaltatdk altalanos szerz6dési feltételeirdl és a
postai szolgaltatasbol kizart vagy feltételesen széllithaté kiildeményekrél sz6lé 335/2012. (XII.
4.) Korm. rendelet szerinti olyan jelzéssel érkezik vissza a feladéhoz, mely azt igazolja, hogy a
kézbesités nem a feladdnak felréhatd okbdl nem volt teljesithetd. Felek a jelen szerz6désben
megjelolt értesitési cimet barmikor jogosultak egyoldalian megvaltoztatni, ebben az esetben
azonban kotelesek errdl a fentiekben megjeldlt személyeknek irasbeli értesitést kildeni. A
jelen pont szerinti értesités masik fél dltali kézhezvételéig a masik fél csak a korabban
megjelolt értesitési cimre koteles az egyes értesitéseket és leveleket megkiildeni.

11.5. A Szerz6dés hatalya alatt az e-mail Utjan térténd jognyilatkozattételt is joghatalyosnak
ismerik el felek, kivéve, ha a Szerz6dés eltér6en rendelkezik.

11.6. A nyilatkozatokat az alabbi id6pontokban lehet kézbesitettnek tekinteni:
- személyesen torténd kézbesités esetén — az igazolt ataddas napjan;
- tértivevényes levél esetén — a tértivevényen feltiintetett kézbesitési id6pontban;

- e-mail esetén a visszaigazolas id6pontjaban, egyekben pedig az elkiildést kovetd 2.
(masodik) munkanapon.

12. JOTALLAS, SZAVATOSSAG

12.1. Eladd a Termékekre a Polgdri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény szerinti jotallast
nem vallal, a Termékekre minden esetben gyartéi jotdllds vonatkozik. Vevs hibas teljesités
esetén a jotallasbdl adodé igényét kozvetlendiil a gydrtdval szemben érvényesitheti azzal, hogy
az Eladé kozrem(ikodik a Vevd igényérvényesitésében, tajékoztatja a jotallas
érvényesitésének eszkozeirél, esetleges szakszervizekrél. Ha az Eladd az adott gyartéval
szerz6déses jogviszonyban all, Ggy a jétdllasi igényt az Eladd kdzvetlendl is teljesitheti,
azonban ha a gyarté Magyarorszag teriletén szervizhaldzatot tart fenn, Ugy az Elado a
jotallasi igényt nem koteles teljesiteni.

12.2. J6tallasi igényét a Vevé minden esetben a Termékekre vonatkozdan, az Eladé altal
kidllitott végteljesitési szamla, valamint jotallasi okirat egylittes bemutatdsaval, rendelkezésre
bocsatdsaval érvényesitheti.

12.3. Jotallas id6tartama az iranyadod jogszabalyok, vagy a Termékek gyartdja dltal
meghatarozott idGtartam.

12.4. J6tallasi igényét a Vevd az Eladé Ugyfélszolgalatan jelezheti, és az Eladé 16.1. pontban
irtak szerint kdzrem(ikodik a j6tdllas érvényesitésében.

12.5. Eladét szavatossag, illetve jotallas a Termékek darabszama, statikai megfelelGsége,
rendszer-megfelel§sége vonatkozasaban nem terheli, erre vonatkozé kotelezettségét az Eladd
kizarja.



12.6. Vevd elfogadja, hogy az egyes Termékek szine, miszaki jellege vonatkozasaban az
Eladét semminem( felel6sség nem terheli, tovabba az Eladét semminemd felel6sség nem
terheli a szdllitasbdl, nem rendeltetésszerl haszndlatbdl, vagy telepitésbdl adédo hibakért és
hidnyossagokeért. Elado erre az esetre vonatkozo felel§sségét teljeskoriien és mindenre
kiterjed6en kizarja.

12.7. Gyarto jétallasa kizardlag a szabalyszer(, helyes hasznalati, telepitési és lizemeltetési
feltételek esetén megvaldsitott Termékek-telepitések esetén all fenn és érvényes.

13. FELELOSSEG KORLATOZASA

13.1. Az egyes Termékek kapcsan megjelenitett képek, méretek, allagok, illetve szinek
illusztracidk, ezért azok a valdsagtdl eltérhetnek.

13.2. Az Elad6 honlapjan és Webaruhdazan szerepl6 informacid, tartalom kizarélag
tajékoztatd célt szolgdl, az informacidk pontossagaért, teljességéért, az adatbdazisban szerepl6
esetleges hibdkért, elirdsokért az Eladé nem vallal felelsséget.

13.3. Webaruhdazban vald vasarlas feltételezi a Vevé részérél a Webdruhdz lehetdségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kiléndsen a technikai paraméterekre és az internet
hasznalata soran felmerl6 hibakra.

13.4. Eladd nem vdllal felelGsséget kiilondsen, de nem kizdrdlagosan a kévetkez6k miatt:

- internetes hdaldzatban térténé barmilyen miikodési hibaért és az ezekbél adodd
kovetkezményekért;

- barmilyen adat, vagy akar elkiildott akar fogadott e-mail elvesztéséért, meg nem
érkezéséért, késlekedéséért és az ebbbl adddo kovetkezményekért;

- akar a kiild6 akar a fogadd oldalan a spam-sz(ird tulzott aktivitdsa miatt a leveleknek
Levélszemét/Spam/Promotion stb. mappaba keriiléséért, illetve az ebbél adodo
kovetkezményekért, esetleges elvesztésért, torlésért;

- az lgylet soran haszndlt szoftver nem megfelel§ miikodéséért;

- barmilyen rendszer vagy programhiba, rendkiviili esemény, vagy technikai hiba
kovetkezményeiért

14. SZELLEMI TULAJDON

14.1. A szerzGi jogrol sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény rendelkezései értelmében az Eladé altal
Uzemeltett https://haztartasi-energiatarolas.hu/ honlapon szereplé valamennyi tartalom

szerzGi jogi védelem alatt all. E vonatkozdsban a védelem kétséget kizardan kiterjed a
weblapon kozzétett képek, adatok, informacidk, programalkotasok, forraskédok a weboldal



grafikai megjelenése és grafikai elemei, a Webdruhdaz termékpalettdjan feltlintetésre kerilé
valamennyi Termék és Szolgdltatas neve, hozzajuk tartozé képek, abrak és marka tipusok és
egyéb elemek megnevezéseire azzal. A honlapon feltlintetésre keriil6 adatok és informdaciok
kizardlag az értékesités és vasarlas céljat szolgdljdk, masra nem hasznalhatodk fel, nem
tobbszorozhet6k és nem lemasolhatoék.

14.2. Az Eladé altal Uzemeltett https://haztartasi-energiatarolas.hu/ honlap tartalmanak

allandé pontossaga és megbizhatdsaga tekintetében az Eladé a felelGsségét kizarja. A
honlapon megjelené tovabbi hirdet6k webhelyeinek bannerei, linkjei és tartalmai
vonatkozasaban az Eladd a felelGsségét kizarja. Ebben az esetben hirdets tartozik teljes
kartéritési felelésséggel tartozik helytallni a weboldalra feltoltott, |étrehozott vagy egyébként
kozzétett tartalmakkal kapcsolatban.

14.3. Barmely Eladé altal Vevé rendelkezésére bocsatott dokumentacio (rajz, darabjegyzék
stb.) tulajdon- és szerzGi jogat Eladd kifejezetten fenntartja, ezeket a Vevé harmadik személy
részére — Eladd elGzetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkiil — nem teheti hozzaférhet6vé.

14.4. Eladd kotelezi magdt, hogy a Vevs Eladd rendelkezésére bocsatott barmely
dokumentacidjat bizalmas anyagként kezeli. Eladd nem kdteles vizsgalni, hogy harmadik fél
oltalmi joga a Vev6 megrendelésével érintett, azonban nem Elado tulajdonat képez6
termékre kiterjed-e, ezen a cimen Eladé mindennemd felelGsséget kizar.

15. VIS MAIOR

15.1. A jelen ASZF értelmében Eladé mentesiilése vonatkozasaban az Eladé altal
hivatkozhaté Vis Maior-nak mingsilnek kiilonosen, de nem kizarélagosan a kovetkezé
koérilmények:

- haboru és mas fegyveres konfliktus és annak kozvetett és kdzvetlen kbvetkezményei;

- kildnleges jogrend esetei, valamint altalanostdl eltérd alkotmanyos allapot és annak
kdzvetett és kdzvetlen kdvetkezményei;

- jarvanyhelyzet vagy annak nem mingsulé fert6z6 betegségek és annak kdzvetett és
kdzvetlen kdvetkezményei;

- mas allamokkal, az Eurépai Unidval, valamint mas nemzetkozi szervezettekkel
kapcsolatos gazdasagi, kozpolitikai viszony és annak kdzvetett és kdzvetlen kbvetkezményei;

- gazdasagi valsag, annak kiterjedésétdl fliggetlenil és annak kozvetett és kozvetlen
kdvetkezményei;

- a kozuti, légi, vizi, vasuti mas kozlekedési rendszerek zavara és annak kozvetett és
kdzvetlen kdvetkezményei;



- hazai vagy nemzetkozi jogszabaly-valtozas, kormanyzati politika-, hatdsagi aktus- és birdi
gyakorlat valtozdsa és annak kozvetett és kozvetlen kovetkezményei;

- fogyasztéi szokasok megvaltozasa és annak kozvetett és kdzvetlen kbvetkezményei;

- sztrajk, egyéb munkatigyi vitdk és annak kozvetett és kozvetlen kovetkezményei.

16. ELEVULES

16.1. Ajelen ASZF keretében Eladé és Vevd a Ptk. 6:25. §-4tdl el kivan térni, és az eléviilést
megszakito koriilményként szabdlyozzak a teljesitésre iranyuld irasbeli fizetési felszolitast is.

16.2. Eladd altal a VevBnek torténd szamla-kildés kilon nyilatkozat hidnyaban is irasbeli
fizetési felszolitasnak mindgsiil.

17. UZLETI SZOKASOK

17.1. Ajelen ASZF keretében Eladé és Vevs a Ptk. 6:63. § (5) bekezdése szerinti szabalyoktdl
akként térnek el, hogy nem valik a Szerz6dés tartalmava minden szokas, amelynek
alkalmazdasaban a felek korabbi izleti kapcsolatukban megegyeztek, és minden gyakorlat,
amelyet egymads kozott kialakitottak. Nem valik tovabba a Szerz6dés tartalmava minden, az
adott Uizletdgban a hasonld jellegli szerz6dés alanyai altal széles kérben ismert és
rendszeresen alkalmazott szokds sem.

18. IRANYADO NYELV; JOG

18.1. A jelen ASZF magyar nyelven keriilt megfogalmazasra és a felek kozotti Szerz6dés
magyar nyelven keril megfogalmazasra.

18.2. Ajelen szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar jog, magyar
jogszabalyok, igy kilénosen a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.),
valamint a vonatkozd egyéb jogszabadlyok el6irdsai az irdnyaddak.

18.3. Eladd és a Vevd az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Ektv.) 5.§ (3) bekezdése, valamint 6.§ (4) bekezdése alapjan megallapodnak
abban, hogy az Ektv. 5.§ (2), illetve 6.8 (1)-(2) bekezdésétél a jelen ASZF-ben foglaltak szerint
eltérnek.



19. RESZLEGES ERVENYTELENSEG

19.1. A jelen ASZF egyes pontjainak jogi érvénytelensége esetén a szerz6dés, illetve annak
tobbi része érvényben marad a részleges érvénytelenség szabdlyai alapjan. Ahol
alkalmazhatd, az érvénytelen pontok helyébe a vonatkozo térvényi rendelkezések Iépnek.

20. KOLTSEGEK

20.1. A jelen ASZF értelmében Eladé és Vev§ az ajanlattételre vonatkozé jognyilatkozat
megtételével, az Ajanlat, Elfogadd Nyilatkozat és a Szerz6dés elkészitésével és aldirdsaval
felmeriilt koltségeiket sajat maguk kotelesek viselni.

21. SZERZODES TELJESITESE

21.1. Fogyaszténak mindsiilé Vevd esetén a jelen ASZF. 7. pontja nem alkalmazandd, helyette
jelen pontot kell alkalmazni. Fogyaszténak minGsilé Vevd Banatpénz, kotbér, taroldsi dij
fizetésére nem koteles.

21.2. A Szerz6dés létrejottét kovetGen az Eladé dijbekérd szamviteli bizonylat Vevd részére
torténé megkildésével értesiti a Vevét arrdl, hogy a Termék Készleten megtaldlhaté.
Amennyiben a Termék Készleten nem talalhaté meg, Ugy az Eladd értesiti a Vevét a
Beszerzésrél, valamint a Beszerzésre fenntartott hataridérdl. Eladd barmikor jogosult
egyoldaltuan arra, hogy a Beszerzésre fenntartott hatarid6t modositsa, melyért felel6sség
nem terheli, ezzel kapcsolatos felel6sségét teljeskorlien kizarja.

21.3. Beszerzésre fenntartott hataridét, illetve annak felmerilé modositasat az Eladé
harmadik személy Uizleti partnerei dltal megszabott hataridé vonatkozasaban allapitja meg. A
Szerz6dés létrejottét kovetben az Eladd barmikor jogosult a Beszerzésre fenntartott hatarid6t
egyoldaluan, jogkovetkezmény nélkil modositani. Amennyiben a Beszerzésre fenntartott
hataridé mértéke miatt az Ajdnlatban meghatdrozott Termék ellenértéke és a Beszerzés soran
Eladdt terhel6 koltségek kozott — mértékétél figgetlen — eltérés all fenn az Eladé terhére, Ugy
az Eladé jogosult a Szerz6déstdl egyoldall jognyilatkozataval mindennemti felel&sség és
jogkovetkezmény, és az érdekmulds kiilon bizonyitasa nélkil elallni. Eladd az eltérés tényét
nem koteles a Vevé felé igazolni, bizonyitani.

21.4. Eladd jogosult arra, hogy a Szerz6dés teljesitésének feltételét abban hatarozza meg,
hogy a Vevs a Termék és/vagy Szolgaltatas ellenértéke meghatarozott részét az Elado erre az
esetre megkiildott szamviteli bizonylata alapjan megfizesse. Amennyiben a Vevé erre az
esetre meghatarozott fizetési kotelezettségét nem teljesiti, gy az Eladé mindennemdi
jogkovetkezmény és indokolds nélkiil jogosult a jelen Szerz6déstél elallni, erre az esetre
gyakorolt elallas esetén az Eladot semminemd felel6sség nem terheli, Eladd a felelGsségét
kizarja.



21.5. A Vevé a dijbekér6n meghatdrozott 6sszeget, a dijbekérd szerinti hataridbig, koteles
megfizetni. Ha a Vevé a dijbekérs szerinti 6sszeg megfizetését hatarid6ben részben, vagy
egészben elmulasztja, Ugy az Elado jogosult a Szerz6déstél egyoldalian indokolds nélkdl
eldlini.

21.6. Ha a VevG tovabbi Szolgdltatast nem vesz igénybe, Ugy a Termék értékesitésére irdnyuld
Szerz6dés teljesités helye az Eladd székhelye, telephelyei vagy fidktelepei. A Termék
elszallitasarol a Vev6é maga koteles gondoskodni, e kdtelezettség magaban foglalja a Termék
teljesités helyérdl torténd szallitas feltételeinek biztositasat, fuvarozéval fennallé
jogviszonyban a teljes felelGsségvallalast. A Vevé a fuvareszkodzt az Eladé altal megadott
szallitdsi napon olyan id6ben koteles kidllitani, hogy a berakasara elegend6 id6 alljon
rendelkezésre. Vev6 a Terméket kizdrdlag az Elado altal meghatarozott hatarid6ben és
hatarnapot koteles atvenni, az dtadas-atvétel id6pontjat kizarélagosan az Eladé hatdrozza
meg. A Termék fuvareszkdzre torténd berakoddsat minden esetben a Vevé, vagy érdekeltségi
és felelGsségi korébe tartozé harmadik személy végzi, ennek megfelel6en a berakodds kdzben
torténd valamennyi kdreseménnyel kapcsolatos felelGsség, igy a kartérit6 felel6sség kizardlag
a Vevét terheli. A berakoddssal 6sszefliggésben Eladénak okozott karok megtéritése
tekintetében a felel6sség szintén kizardlag a Vevét terheli. Eladd egyoldalian el8irhatja, hogy
a Termékek berakasat az Vevé legfeljebb milyen id6tartamon belil koteles végrehaijtani.
Amennyiben a Vevd sajat, vagy érdekeltségi és felel6sségi korébe tartozé harmadik személy
fuvareszkozén vagy az altala megbizott fuvarozéval szdllittatja el a Terméket, ugy sajat
koltségére és veszélyére koteles gondoskodni a fuvareszkozre rakasrdl és az elszallitasrol.
Eladd Szerz6désszerlen teljesit, ha a Terméket a Vevének, vagy érdekeltségi és felel§sségi
korébe tartozé harmadik személynek, vagy megbizott fuvarozéjanak berakodds megkezdése
el6tt jegyz6konyyv, vagy szallitélevél alairasat kovetben atadja. A Vevds, vagy érdekeltségi és
felelGsségi korébe tartozé harmadik személy, avagy megbizott fuvarozdja a szallitolevél,
atadds-atvételrdl készilt jegyz6konyv alairasat nem tagadhatja meg. A Termékek atadds-
atvételérdl készitett jegyz6konyv, vagy szdllitdlevél a Vevd, avagy érdekeltségi és felelGsségi
korébe tartozé harmadik személy, illetve megbizott fuvarozdja aldirdsaval az Eladd részérdl a
Szerz6dés teljesitettnek mindsul. A teljesités ideje tehat az az id6pont, amikor a Vevd, az
érdekeltségi és felel§sségi korébe tartozé harmadik személy, illetve a megbizott fuvarozé az
arut, jegyz6konyv, vagy szdllitdlevél elnevezési okirat alairasa mellett, de még a Termékek
fuvareszkozre torténd berakoddasa el6tt atvette. Eladd jogosult megtagadni a Termékek
atadds-atvételét, ha a Vevé az érdekeltségi és felelGsségi korébe tartozd harmadik személy,
illetve a megbizott fuvarozd a berakodas el6tt a jegyz6konyv, vagy szallitélevél alairasat
megtagadja. Eladé nem koteles ellendrizni, hogy a Vevé helyszini képviselGje, az érdekeltségi
és felelGsségi korébe tartozé harmadik személy, vagy a Vevé dltal megbizott fuvarozo
érvényes meghatalmazassal rendelkezik-e a Termék atvételére. A jelen pont szerinti teljesités
helye és ideje a jelen ASZF-ben meghatarozott kdrveszély atszéllasanak id6pontjat nem érinti.

21.7. Ha a Vevé tovabbi — kilon Dijazas szerinti — Szolgdltatast vesz igénybe (igy kiilondsen,
de nem kizardlagosan: szallitas), ugy a Terméket az Eladd vagy kozrem(ikodGje a Vevé altal



megjelolt szallitasi cimre, az Eladd altal el6re és a kiszallitast megel6z6en elkiildott értesités
alapjan kozolt id6pontban a Terméket leszallitja. Ebben az esetben a teljesités helye a Vevd
altal megjelolt székhelye, telephelye, vagy fidktelepe, illetve a megadott egyéb teljesitési
hely, a teljesités ideje pedig, amikor a Vevd, az érdekeltségi és felel6sségi kbrébe tartozo
harmadik személy, illetve meghatalmazott megbizott a Terméket a fuvareszkdzrél térténé
lerakoddast megel&z6en jegyz8konyy, illetve szallitélevél aldirasaval atvette. Eladdi szallitas
esetén a Termék csomagolasardl az Eladé gondoskodik. A jelen pont szerinti teljesités helye
és ideje a jelen ASZF-ben meghatarozott karveszély atszallasanak idépontjat nem érinti. A
Termék addasvételére irdnyuld Szerz6dés és az egyéb Szolgaltatas nydjtasara irdnyuld
Szerz6dés, valamint e Szerz6désekbdl keletkez6 Eladoi kotelezettségek jogilag oszthatd
szolgaltatasok, igy azok kiilon-kiilon és egymastdl fliggetlenl is alkalmasak szerz6désszer
teljesitésre. Ha az Eladé szallitdsra irdnyulé Szolgaltatast is nyujt, gy abban az esetben a
teljesitésre nyitva allo hataridé megtartdsaval elS- és részszallitasra jogosult.

21.8. Ha a VevG tovabbi Szolgdltatast nem vesz igénybe, és a Termék értékesitésére irdnyuld
Szerz8dés teljesitésének helye az Eladé székhelye, telephelyei vagy fidktelepei, ugy a Vevé az
Eladd altal meghatarozott id6pontban és id6tartamon beliil koteles a Terméket atvenni.
Amennyiben a Szerz6dés teljesitésének helye az Eladd székhelye, telephelyei vagy
fidktelepei, és a Vev6 a Terméket az Elado altal meghatarozott id6pont és id6tartamot kovetd
2 (két) napot kovetGen sem veszi at, Ugy az Eladé a Vevs koltségére és felelGsségére a
Terméket megérzi. Eladdi eldllas soran az Eladét, kizarélag a Szerz6dés |étrejottének
idépontjaban a Vevd altal megfizetett dij mértékéig terheli az eredeti dllapot helyreallitasa.
Eredeti allapot helyreallitasa soran az Eladét nem terheli a megvaltozott piaci viszonyok
értékelése, erre hivatkozdssal a Vevd sem terjeszthet el tobbletkovetelést az Eladdval
szemben, az eredeti allapot helyredllitasa nem haladhatja meg a Vevé dltal ténylegesen
megfizetett Dij és ellenérték mértékét, igy az Eladot eredeti dllapot helyreallitdsa soran
tobblet visszafizetési kotelezettség nem terhelheti. Eladé a jelen pont szerinti elallasi joga
helyett, Vevéi atvétel késedelme esetén a jelen ASZF szerinti visszavasarldsi jogaval is élhet.

21.9. Eladdénak a Terméken visszavasarlasi joga all fenn. Ha a Vevé tovabbi Szolgaltatdst nem
vesz igénybe, valamint a Termék értékesitésére iranyuld Szerz6dés teljesitésének helye az
Eladd székhelye, telephelyei vagy fidktelepei, és amennyiben a Vevd a Termék atvételi
kdtelezettségét a jelen ASZF szerint nem teljesiti, azonban az Eladé Szerz6désté| térténd
eldllasi jogaval nem él, ugy az Eladd visszavasarlasi jogaval élhet. Eladd a Visszavasarlasi joga
alapjan a Terméket a Vev6hoz intézett egyoldall jognyilatkozata alapjan gyakorolhatja.
Visszavasarlasi jog gyakorlasa esetén a visszavasarlasi ar minden esetben megegyezik a Vevé
altal kifizetett ellenértékkel. A visszavasarlasi jog gyakorladsa nem érinti a jelen ASZF-ben és
Szerz6désben meghatdrozott egyéb jogcimen fennalld Dijakra, valamint a kartéritésre
vonatkozo igényét sem.

21.10. Ha a Vev6 a Szerz6dés keretében a Terméknek, az Eladd vagy kdzrem(ikoddje dltal, a
Vev§ dltal megjeldlt szallitdsi cimre torténd szallitasat megrendeli, Ugy a Vev az Eladé altal



meghatdrozott idSpontban, illetve id6tartamban a szallitasi cimen koételes a jelen ASZF
szerinti rendelkezéseknek megfelel6en a Terméket atvenni. Amennyiben a Vevd, avagy
érdekeltségi és felel6sségi korébe tartozé harmadik személy a Termék atvételét megtagadja,
a Vev6 a meghatdrozott szallitasi cimen a Terméket nem veszi at, vagy a szallitds az Eladén
kiviilallé barmely okbdl hidsul meg, Ggy az Eladd egy naptdri héten beliil a szallitast
ismételten megkisérli, mely esetben a Vevé koteles az ismételt szallitas dijat az Eladdnak
megfizetni.

21.11. Eladd a szallitds, illetve az ismételt szallitas alkalmaval kizardlag husz perc idGtartamig
varakozik az atvételre. A szdllitas, és az ismételt szdllitas kozotti idGtartamra az Eladét a jelen
ASZF szerinti tarolasi dijra jogosult. Amennyiben a szallitas az ismételt alkalmat kdvetSen is
sikertelen, Ugy az Eladé jogosult a Szerz6déstdl egyoldaltan eldlini. Eladd a jelen pont szerinti

elallasi joga helyett, Vevé atvételi késedelme esetén a jelen ASZF szerinti visszavasarlasi
jogaval is élhet.

21.12. Az atvétel soran a Vevd, illetve atvevd koteles mennyiségi, és minéségi ellenGrzést
haladéktalanul elvégezni, a csomagolas sértetlenségét ellenérizni, a sértetlen csomagokat és
Termékeket darabszamra atvenni, a sérlilt csomagolasrdl vagy Termékrdl az atvétel helyén a
fuvarozdval szembeni igény érvényesitésére alkalmas jegyz6kdnyvet felvenni. Amennyiben a
Vevd, illetve atveve ezt elmulasztja és az igény a fuvarozdval szemben ezért nem
érvényesithet6, ugy a bekovetkezett mennyiségi, minGségi hibakért, illetve karért az Eladd
nem tartozik felelsséggel. Szallitolevél, vagy az atvétel soran készitett jegyz6konyv a Vevé, az
érdekeltségi és felel§sségi korébe tartozé harmadik személy, illetve a megbizott fuvarozé
aldirdsaval a Vevé elismeri az Eladd hiba és hianymentes teljesitését. Szerz6dés teljesitését,
kozelebbrdl a Termék szallitdlevél, vagy jegyz6konyv aldirdsaval igazolt atadas-atvételét
kdvetben a Vevd a teljesitéssel 6sszefliggésben kifogast nem emelhet, de a teljesitéssel
Osszefliggd észrevételeit, az ataddas-atvételt kdveté harom munkanapon jelezheti az
Eladdnak.

21.13. Eladé a Szerz6dés teljesitése érdekében vagy joga gyakorlasahoz mas személy
kozrem(kodését veheti igénybe.

21.14. A Ptk. 6:218. § (1) bekezdésétdl eltéréen a Vevé viseli a Termék birtokatruhdzasaval
kapcsolatos koltségeket. A Vevd viseli a Termék atvételével kapcsolatos koltségeket.

21.15. Ha a Fogyasztéi SzerzGdés teljesitési ideje a szerz6dés megkotéséhez kapcsolédo
valamennyi kortlményre figyelemmel alapvetd fontossagu, vagy a Vevd a szerz6dés
megkotése elStt tajékoztatta az Eladét annak alapvet6 fontossagardl, akkor a Fogyasztoi
Szerz6dést olyannak kell tekinteni, mint amit a meghatarozott teljesitési id6ben — és nem
maskor — kellett volna teljesiteni, igy attdl a Vevs pdothataridé tlizése nélkil jogosult eldlini.

21.16. Ha a VevGl pothataridé tlizése nélkil jogosult a szerz6déstdl elallni, és eldllasi jogat
gyakorolja, az Eladé haladéktalanul, de legkés6bb az eldlldsrol vald tudomadsszerzésétdl



szamitott tizennégy napon belil visszatériti a Vev§ altal ellenszolgdltatasként megfizetett
teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel 0sszefliggésben felmerlilt koltségeket is.

22. VEVO ELALLASI JOGA TAVOLLEVOK KOZOTT KOTOTT FOGYASZTOI SZERZODES ESETEN

22.1. Ha a Vev6 Fogyasztonak minGsil, megilleti az indokolas nélkiili elallas joga a tavollevék
kozott kotott szerz6désekrdl szolé 45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet 20. §-a értelmében az
Eladotdl vasarolt Termékek tekintetében.

22.2. Jelenlévik kozott, irdsban létrejovs szerz6dés esetén a Fogyasztét a jelen pontban irt
indokolas nélkiili elallasi jog nem illeti meg.

22.3. A Fogyaszténak mingsil6 Vevé jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés
esetén

- a terméknek,
- tobb termék szolgdltatasakor az utoljara szolgdltatott terméknek,

- tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy
darabnak,

- ha a terméket meghatarozott idészakon bellil rendszeresen kell szolgaltatni, az els6
szolgaltatasnak, a Fogyasztd vagy az altala megjel6lt, a fuvarozétél eltéré harmadik személy
altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belil a szerz6déstél indokolas
nélkal elallni.

22.4. A Fogyaszténak mindsilé Vev6t megilleti az a jog, hogy a szerz6dés megkotésének a
napja és a Termék atvételének napja kozotti id6szakban is gyakorolja elallasi jogat.

22.5. Amennyiben a Fogyasztdnak mindsul6 Vevd elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat
tartalmazd egyértelm nyilatkozatat koteles eljuttatni (postai Uton, telefaxon vagy
elektronikus Uton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF D. pontjaban feltiintetett elérhetSségek
igénybevételével az Eladd részére az eldllasra nyitva allé id6szak alatt. Az elallasi jog
gyakorlasara vonatkozé nyilatkozat minta a jelen ASZF 1. sz. mellékletében talalhato.

22.6. A Fogyaszténak mindsulé Vevét terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 24.
pontban meghatdrozott rendelkezéseknek, illetve a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en gyakorolta. Ha a Fogyasztonak minGsiilé Vevd a megjelolt hataridében, minden
kétséget kizardan igazolhaté mdédon nem kiildi meg eldllasi nyilatkozatat, ez gy mingsil,
hogy a Fogyasztonak mindsilé Vevé nem teljesitette az elallasi jog gyakorlasahoz sziikséges
feltételeket, ezért a Szerz6dése nem keril felbontdsra, szerz6dése tovabbra is hatalyban
marad.



22.7. lrdsban torténd eldllas esetén azt hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a
Fogyasztdnak minGsilé Vevd az erre irdnyuld nyilatkozatat az eldlldsi id6szak alatt (akar a 14.
naptdri napon) elkildi az Eladé részére.

22.8. Postai Uton torténd kozlés esetén a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon
keresztil torténd kozlés esetén az e-mail illetve a fax megérkezésének id6pontjat veszi
figyelembe az Eladd a hatarid6 szamitds szempontjabodl. A Fogyaszténak mindsilé Vevének az
elallasi nyilatkozatat tartalmazé levelét ajanlott kiildeményként sziikséges postara adnia
annak érdekében, hogy hitelt érdemlGen bizonyithato legyen a feladds datuma.

22.9. A Fogyasztonak minGsiilS Vevd hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha az elallasi
Id&szak lejarta el6tt (14, azaz tizennégy nap) elkiildi eldllasi nyilatkozatat a fentebb irtak
szerint az Eladé részére.

22.10. A Fogyasztdnak mindsulé Vevd elallas esetén koteles a megrendelt terméket
késedelem nélkil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétsl szamitott 14 (tizennégy)
napon belil visszakildeni az Eladé részére az aldbbi cimre visszakildeni.

22.11. Visszakildési postacim: 1191 Budapest, Ull&i ut 200.

22.12. Atermék Eladd részére torténd visszakildésének koltsége a Fogyasztédnak mindsulé
Vevét terheli. Az Eladdnak az utanvéttel visszaklldott csomagot nem all médjaban atvenni. A
termék visszakuldési kdltségén kivil az elallas kapcsan a Vevét semmilyen mas koltség nem
terheli.

22.13. Ha afogyasztédnak min&silé Vevé eldll a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésSbb a
Vev6 elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl (arrdl szolo értesiiléstdl) szamitott 30 napon
bellil az Elad6 visszatériti a fogyasztonak mindsilé Vevd altal teljesitett valamennyi
ellenszolgdltatast, kivéve

- a termék Eladd részére torténd visszaklildéséért fizetett koltséget,

- azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy a fogyasztdnak
minGsilé Vevd az Eladod altal felkinalt, legolcsdbb szokdsos fuvarozasi médtél eltéré
fuvarozasi mdédot vélasztott, valamint

- a Vevé nem magyarorszagi banknal vezetett bankszamldjara torténd vételar
visszautalassal felmeriild tranzakcids stb. kdltséget vagy banki készpénzbefizetés koltségét.

22.14. Az Eladé jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy a fogyasztédnak minésil6 Vevé nem igazolta hitelt érdemlSen, hogy azt
visszaklildte: a kett6 kozil az Eladé a kordbbi id6pontot veszi figyelembe. Felhivjuk kedves
VevGink figyelmét, hogy bankkartyas, illetve elére utaldsos fizetés esetén minden esetben a
fizetéskor megadott bankszamldra utaljuk vissza a visszdru 0sszeget. Készpénz
visszafizetésére nincs lehet6ség.



22.15. Amennyiben az Elad6 ezen tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget az elallasi
hataridé tizenkét hdnappal meghosszabbodik. Amennyiben a 14 napos hataridd lejartat
kovetd tizenkét hdnapon beliil az Eladé megadja a fogyasztdnak a meghatarozott
tajékoztatast, az eldlldsra vagy a felmondasra nyitva allé hatdridé az e tajékoztatas kozlésétdl
szamitott tizennegyedik napon jar le. Az eldllas kozlése vagy a kereskedelmi termék idébeni
eljuttatdsa elegendd az elallasi hatarid6 betartasahoz.

22.16. Abban az esetben, ha a Fogyasztonak minGsiilé Vevd a termék megvasarlasara
iranyuld szerz6déstdl egyoldalu nyilatkozattal eldll, azonban az eldllassal érintett terméket
annak jellege, tulajdonsagai, illetve miikodése megallapitdsdhoz szilikséges haszndlatot
meghaladd mértékben hasznalta, a termékben bekovetkez6 értékcsokkenésért felelGsséggel
tartozik. Ezen értékcsokkenéssel aranyos 0sszeget az Elado az elallasi joggal érintett termék
vételaranak visszatéritése sordn érvényesiti, azaz ezen 6sszeget a visszatéritendd vételarbdl
beszamitdssal levonja. Az értékcsdkkenés nagysdga az eldlldssal érintett termék jellege,
értéke (vételara), valamint a fentiek szerinti hasznalatbél ered6 kopas/elhasznalédas mértéke
alapjan kerul megallapitasra.

22.17. Ervényes elallas esetén minden kdlcsdndsen kapott teljesités visszatéritendd.
Amennyiben a fogyasztd nem tudja visszatériteni az Elado részére a kapott teljesitést, illetve
csak részben tudja, vagy csupan a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének
megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd haszndlatbdl eredéen elhaszndlt, vagy
nem m(ikodé allapotban, értékcsokkenten tudja visszaadni, kotelessége az ebbdl ered6 kart
megtériteni.

22.18. A fentiekben meghatdrozott jogokon tul a Vevének lehetSsége van arra, hogy
személyesen nyilvanitsa ki egy rendelésté| valé elallasat az Uzlethelyiségben az elallasra
vonatkozo hataridén beldl.

23. JOTALLAS

23.1. Az Eladét termékeire vonatkozdan a Polgari torvénykonyv és a 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet alapjan jétallasi kotelezettség terheli, amely azt jelenti, hogy a jétallas
id6tartama alatt a felel6sség aldl csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba a termék
nem rendeltetésszer(i haszndlatara vezethet6 vissza.

23.2. Ajotallas idGtartama (a jotallasi id6) a tényleges teljesitéssel, tehat a terméknek a
Fogyasztd részére torténd atadasdval, vagy ha az (izembe helyezést az Eladé vagy annak
megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik. Ha a Fogyasztd a Terméket az
atadastoél szamitott hat hédnapon tul helyezteti izembe, akkor a jotdllasi hatarid6 kezd6
id6pontja a Termék dtadasanak napja. A Termék kijavitasa esetén a jotdllas id6tartama
meghosszabbodik a javitasra atadds napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a Fogyasztd a
Termék a hiba miatt rendeltetésszerlien nem haszndlhatta.



23.3. Az egyedi esetben irdnyadd kotelez6 jétallasi id6 2021. januar 1. napjatdl kezd6dben a
termék brutté fogyasztdi aratél fliggéen sdvosan valtozik, azaz a jotallasi id6 az aldbbiak
szerint alakul a jogszabdly altal el6irt arsdvok mentén:

23.4. A 250.000 forint eladasi ar felett 3 év kotelezd jotdllast hatdroz meg a szabalyozas
(250.001 Ft-tol felfelé).

A 10.000 forintot elérd, de 250.000 forintot meg nem haladé eladdsi ar esetén 2 év a
kotelezd jotallas idGtartama (10.000 Ft - 250.000 Ft-ig).

A 10.000 forintot el nem éré (azaz legfeljebb 9.999 Ft) bruttd fogyasztdsi aru Termékre nem
vonatkozik jotallasi kotelezettség.

23.5. Tartdés Terméknek mindésiilnek a vonatkozd, a fogyasztévédelemért felelGs miniszter
rendeletében felsorolt termékek, melyekre a jogszabaly kotelezs jotdllasi idGtartalmat ir el6.
A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj, Magyarorszag teriletén kotott fogyasztdi szerzédés
keretében értékesitett és a miniszteri rendeletben felsorolt termékekre vonatkozik.

23.6. Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a Termék Fogyaszté részére vald
ataddsat kovetben lépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszer(tlen Gizembe helyezés (kivéve, ha az lizembe helyezést az Eladd vagy annak
megbizottja végezte el, illetve ha a szakszer(tlen Gzembe helyezés a haszndlati-kezelési
Utmutato hibajara vezethetd vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatdban foglaltak figyelmen
kival hagyasa,

- a Fogyasztd altali nem megfelel6 sajat szallitds, helytelen tarolas, helytelen kezelés,
rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.
23.7. Jotallas keretébe tartozoé hiba esetén a Vevé:

- elsGsorban — vdlasztdsa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a
valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az az Eladdnak a masik jétallasi igény
teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a
termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény
teljesitésével a fogyaszténak okozott érdeksérelmet.

- ha az Eladé a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel6
hatariddn beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Vevének a
kijavitashoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a Vevd — valasztasa szerint —a
Vev6 a termék meghibdsoddsa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom
munkanapon belil érvényesit csereigényt, az Eladé koteles a terméket kicserélni, feltéve,



hogy a meghibasodds a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza. Amennyiben igazolhatd,
hogy a rendeltetésszer(i haszndlatot akaddlyozé hibaval érintett, 3 munkanapon belliil
cserélni kivant terméket az Eladd hibatlanul adta at a fogyasztdnak, és a hiba a fogyaszté
kdzrehatdsaval, a teljesitést kovetSen keletkezett, Ugy az Eladd fenntartja a jogot arra, hogy a
Fogyasztdnak a hiba felmertlésében vald kdzrem(kddésének mértékében a kotelez6 cserével
okozott karat a fogyasztoval szemben polgdri iton érvényesitse.

23.8. Akijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Vevé altal elvarhatd
rendeltetésére figyelemmel — megfeleld hataridén belil, a Vevé érdekeit kimélve kell
elvégezni. Eladénak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot
napon belil elvégezze, azonban el6fordulhat, hogy minden térekvése ellenére a 15 napos
hatarid6t nem tudja tartani; ilyen esetben a Vev6t ezen 15 napon beliil értesiti ennek
tényérdl.

23.9. A kijavitds soran a termékbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.

23.10. A j6tallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a
kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként
jelentkezé hiba tekintetében ujbdl kezdédik.

23.11. A j6tallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek az Eladét terhelik.

23.12. Eladd jotéllasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

23.13. A Vevét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen.

23.14. A jotallas nem érinti a Vevé jogszabdlybdl eredd — igy killondsen kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

23.15. Jotallasi jegy: A jogszabdly alapjan kotelezs jotdllas ala esé Termékek mellé az Eladd
altal kidllitott jotallasi jegy keril ataddsra, amely megfelel a mindenkor hatdlyos jogszabalyi
el8irasoknak. A jotallasi jegy papir alapon, illetve elektronikus levelezési cimre is megkildésre
kerdil.

24. KELLEKSZAVATOSSAG

24.1. A Fogyaszténak mindsilé Vevd az Eladd hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztdi Szerz6dés esetén a Fogyaszténak
minGsilé Vevd az atvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék ataddasa id6pontjaban mar
[éteztek. Két éves eléviilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait a Fogyasztonak minGsiild
Vevé érvényesiteni mar nem tudja.



24.2. A \Vev6 — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil
a Vevd dltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az Eladd szamara mas igénye
teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a
Vev6 nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds ardnyos leszallitasat
vagy a hibat az Eladd koltségére a Vevd is kijavithatja, illetve mdssal kijavittathatja vagy —
végsé esetben — a szerz6déstdl is elallhat.

24.3. Fogyasztonak minGsiild Vevd altal kotott szerz6dés esetén a Vevs a kellékszavatossagi
jogai keretében a hibat maga nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki.

24.4. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

24.5. A \Vevé a vélasztott kellékszavatossdagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

24.6. A \Veve koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezését6l szamitott kett6 hdnapon beliil k6z6Ini az Eladéval

24.7. A \Vevé kozvetlenll az Eladdval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

24.8. A szerz6dés teljesitésétdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Fogyasztonak minGsiilé Vevd
igazolja, hogy a terméket az Eladdtdl vasarolta (szdmla vagy a szamla masolatanak
bemutatdsaval). llyen esetben Eladé csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet
megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibdja a Veve részére torténd atadast kovetSen
keletkezett. Amennyiben Eladé bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Vevének felréhaté okbdl
keletkezett, nem koteles a Vevé altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A
teljesitéstdl szamitott egy év eltelte utan azonban mar a Vevd koteles bizonyitani, hogy az
altala felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

24.9. Ha a Vevd a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjelolt hiba szempontjabdl -
elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire
nem mindGsul érvényesitettnek.

25. TERMEKSZAVATOSSAG

25.1. A Termék hibaja esetén a Fogyasztonak minGsilé Vevs — valasztasa szerint —a 27.
pontban meghatarozott kellékszavatossagi jogot vagy termékfelelGsségi/termékszavatossagi
igényt érvényesithet.

25.2. A Fogyasztonak minGsiil6é VevSt azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba
miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a
Fogyasztdnak mindsil6 Vevé a gyartoval szemben érvényesitheti.



25.3. Termékszavatossagi igényként a Fogyasztdnak mindsiilé Vevd kizardlag a hibas termék
kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése
esetén a Fogyasztonak minésiilS Vevd kell bizonyitania.

25.4. Egy termék akkor mingsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor
hatalyos min&ségi kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban
szerepld tulajdonsagokkal.

25.5. Termékszavatossagi igényét a Fogyaszténak mindsulé Vevé a termék gyartd altali
forgalomba hozatalatél szamitott két éven belil érvényesitheti. E hatdridé elteltével e
jogosultsagat elveszti. A Fogyasztonak minGsilé Vevd a hiba felfedezése utdn késedelem
nélkll koteles a hibat a gyartoval kozolni. A hiba felfedezésétél szamitott két hdnapon beliil
kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl ered6 karért a
Vev§ felelGs.

25.6. A Fogyasztonak minGsiil6 Vevl termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartéjaval
vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja.

25.7. A Ptk. értelmében gyartdnak mindGsiil a termék el6allitéja és forgalmazdja.

25.8. A gyartd, forgalmazo kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl,
ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem lzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem
volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

25.9. A gyarténak, forgalmazdénak a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

26. PANASZKEZELES; VITARENDEZES; BEKELTETO TESTULET

26.1. Panasznak mingsil a Vev6nek az Eladdval szemben el6terjesztett, az Eladénak, vagy
érdekében, illetve javara eljaré személynek az aru Fogyasztok részére torténd
forgalmazasaval, értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé magatartdsara, tevékenységére
vagy mulasztdsara vonatkozd, egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére irdnyuld
kifogdsa, a kellékszavatossagi, termékszavatossagi vagy jotdllasi igény kivételével.

26.2. Amennyiben a Fogyasztonak minGsiilé Vevs fogyasztdi jogainak megsértését vagy
ennek veszélyét észleli, illetve egyéb okbdl kifogasolja az Eladd rendelésével, vasarlasaval,
jotallasi, kellékszavatossagi vagy barmilyen egyéb igényével kapcsolatos eljarasat, ugy
panaszaval az Eladéhoz fordulhat az alabbi elérhet6ségeken:

- Telefon: +36708508570



- E-mail: info@haztartasi-energiatarolas.hu

26.3. A Vev( a panaszat az elGbbieken tul személyesen is jogosult bejelenteni az
Uzlethelyiségben.

26.4. Eladé a bejelentett szobeli panaszt haladéktalanul megvizsgalja, és —amennyiben
lehetséges — intézkedik annak orvoslasa érdekében; amennyiben a panasz azonnal nem
intézhetd el, vagy ha a fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, Ugy Eladd a fogyasztdi
panaszrél jegyz6konyvet vesz fel, amelyet a fogyasztovédelmi torvénynek megfelel6en 3 évig
6riz meg, és annak egy példanyat a fogyasztdnak atadja. Eladd az irasbeli panaszt legkésGbb
30 napon beliil irdsban, érdemben megvalaszolja, a panaszt elutasitd dontését irdsban
indokolja.

26.5. Amennyiben a Fogyaszténak min&sul6 Vevé fogyasztdi jogainak megsértését észleli,
jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztéovédelmi hatésaghoz (a
terlletileg illetékes f6varosi és megyei kormanyhivatalokhoz — a korményhivatalok
elérhet&ségei megtalalhatdk a https://www.kormanyhivatalok.hu honlapon.). A panasz
elbirdlasat kovetGen a hatdsdg dont a fogyasztévédelmi eljaras lefolytatdsardl.

26.6. Amennyiben Eladé és a Fogyasztonak minGsulé Vevé kozott esetlegesen fennalld
fogyasztdi jogvita Eladdval valo targyaldsok soran nem rendezédik, a fogyasztonak mingsilé
Vevé, a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és
kezdeményezheti a Testllet eljarasat, illetve — belfoldi lakdhely vagy tartézkodasi hely
hidnyaban — fordulhat az Eladé székhelye szerint illetékes Békéltetd Testllethez is.

26.7. Békéltet( Testliletre vonatkozd szabalyok alkalmazdsdban fogyasztonak mindsil a
kiilon torvény szerinti civil szervezet, egyhdz, tarsashaz, lakasszévetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

26.8. A vallalkozast egyluttm(ikodési kotelezettség terheli a Békéltets Testilet el6tti
eljdrasban. Ez egyrészt a békéltetd testiilet felhivasara torténd valaszirat megkildési
kotelezettség, masrészt a Békéltets Testlileti meghallgatdson egyezség létrehozatalara
feljogositott személy részvételének biztositdsa. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy
telephelye nem a teriletileg illetékes Békéltets Testliletet miikodtet6 kamara szerinti
megyében van bejegyezve, a vallalkozas egylittmikddési kotelezettsége a fogyasztd
igényének megfelel6 irdsbeli egyezségkotés lehetGségének felajanlasara terjed ki

26.9. Szolgaltatd a Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltet6 Testiiletet jel6ol meg, melynek
elérhetdségei:

- Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
- Telefonszamok: 52-500-710, 52-500-745,

- Fax: 52-500-720



- Ugyintéz6: Nemes Brigitta | E-mail: Nemes.Brigitta@hbkik.hu, bekelteto@hbkik.hu]

- Ugyfélfogadasi rend: kedd, szerda, csiitdrtdk: 9:00-12:00 és 13:00-15:00; hétfén és
pénteken az ligyfélfogadas szilinetel.

26.10. 2024.januar 1. napjatdl kezd6d6en a békéltet6 testiletek regionalis alapon
mUikodnek. A regiondlis Békéltets Testlletek illetékességérdl és elérhetdségérdl bévebb
informacid az aldbbi internetes linken keresztiil érhet6 el:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

26.11. Az Eladdt a Békéltet6 Testlileti eljarasban egylttmikodési kotelezettség terheli.

26.12. Online addsvételi szerz6déssel 6sszefliggd hataron atnyulé fogyasztdi jogvita esetén
lehet&ség van arra, hogy a fogyasztdnak mindsiilé Vev8k az online vasarlashoz kapcsolddd,
hatdron atnyulé jogvitaikat elektronikusan rendezni tudjdk a kdvetkezd linken
[https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show] keresztiil
elérhet6 online platformon keresztil beadott elektronikus panasz Utjan. Enhez nem kell mast
tenni, minthogy a fenti linken elérhet6 online platformon a fogyaszténak mingsiilé Vevé
beregisztral, kitolt egy kérelmet hidnytalanul, majd elektronikusan bekiildi a Békéltets
Testlilet részére a platformon keresztiil.

26.13. Magyarorszagon a Budapesti Békéltetd Testllet (BBT) jogosult eljarni az online
adasvételi vagy szolgaltatdsi szerz6désekhez kapcsolédd hataron atnyuld fogyasztod és
keresked6 kozotti jogvitakban.

26.14. Vevé jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kovetelésének birdsag el6tti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V.
torvény, valamint a Polgari Perrendtartdsrél sz616 2016. évi CXXX. rendelkezései szerint.



